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Ůशन \ Questions 

1 मालभाड़ा टेबल के िलए ग᭽ुस टेᳯरफ ᮓमांक ᭍या ह।ै 

What is the goods tariff no. for goods freight table 

a) 44                b) 48                c) 46                   d) 50 

2 ᮧभाᳯरत भाड़ा के िलए अिधकतम ᮰ेणी का ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What is the highest class for charging freight. 

a) 210              b) 100               c) 200                d) 150 

3 ᮝैन लोड के अधीन ᮧभाᳯरत भाड़ा के िलए ᭠यूनतम ᮰ेणी का ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum class for charging freight under train load 

a) LR1   b) 100   c) LR 3   d) LR 2 

    
4 

᭍लास एल.आर .1 तक वैगन लोड के अधीन ᮧभाᳯरत भाडा के िलए ᭠यूनतम ᮰ेणी का ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum class for charging freight under wagon load upto class LR1 

a) LR 3   b) 100   c) 120   d) 200 

    5 

 

᭍लास एल.आर .1 से अिधक तथा ᭍लास  190 तक वैगन लोड के अधीन ᮧभाᳯरत भाडा के िलए ᭠यूनतम 

᮰ेणी का ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum class for charging freight in wagon load above class LR1 & upto 
Class 190 

a) LR 3         b) 100       c) 120          

 d) ᭍लास  150 अथवा ᮝैन लोड ᭍लास से एक अिधकतम ᭍लास ,जो भी अिधक हो \ One class   
      higher than train load class rate or class-150, whichever is  higher. 

6 

᭍लास  200 के िलए वैगन लोड मᱶ ᮧभाᳯरत भाड़ा हतेु ᭠यूनतम ᭍लास ᭍या ह।ै 

What is the minimum class for charging freight in wagon load for class 

a) LR1               b) 100   

c) LR 3              d) ᭍लास  200 +5% का बसे भाड़ा दर Base freight rate of class –      
                             200 +5% 

7 

ᮧभाᳯरत मालभाड़ा के िलए ᭠यूनतम दरूी ᭍या ह।ै 

What is the minimum distance for charging goods Freight 

a) 100 Kms    b) 100 miles    c) 250 Kms   d) 1000 kms 
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8 

आई.आर.सी.ए.जी.टी .सं᭎या  48 भाग ।  ) ख᭛ड ।। (तथा भाग ।। यह ᳰकस पु᭭तक का ᮓमांक ह।ै 

I.R.C.A., G.T.  No.  48 Part  I  (Vol.  II)  &  Part  II  is number of which book 

 a)  गु᭙स तथा गड़ुस भाड़ा दर सचूी का सामा᭠य वगᱮकरण \ General Classification of         
     Goods and Goods freight rate table.  

 b) भाड़ा टेबल \Fare table  

 c) ग᭙ुस टेᳯरफ \Goods tariff   

 d) कोᳲचग टेᳯरफ \Cog tariff 

9 

 ----- के अनुसार माल भाड़ा सूची मᱶ भाड़ा दर ᳰदए गए ह।ै  

The freight rate given in goods freight table is per ……. 

a) Kg   b) Tonne   c) gms    d) mg 

10 

कमोिडटी का वगᱮकरण कुल ᳰकतनी ᮰ेिणयᲂ मᱶ ᳰकया गया ह।ै 

The commodities are classified into how many total Classes. 

a) 10    b) 20         c) 16     d) 24 

11 

सीमᱶट का ᮝैन लोड ᭍लास ᭍या ह।ै 

What is the train load class of cement 

a) 140 A     b) 100     c) 200     d) 140 

12 

खा᳒ा᳖ का ᮝैन लोड ᭍लास ᭍या ह।ै 

What is the train load class of Food grain 

a) 140        b) 100     c) 200     d) 130 A 

13 

खतरनाक एव ंजोिखमभरे कमोिडटीज को ᮧभाᳯरत करन ेके िलए ᭍या ᭍लास ह।ै 

Dangerous and hazardous commodities will be charged at what class 

a) 140         b) 100     c) 200    d) LR3 

 

 

14 

रेलवे ᳯर᭭क पर ओनसᭅ ᳯर᭭क के अनुसार ग᭙ुस कᳱ बु᳴ कग के िलए ᮧभार ᭍या ह।ै 

What is the surcharge for booking of goods defined as "Owners Risk" on "Railway 
Risk"   

a) 20 % भाड़े पर \on freight   b) 30 % भाड़ ेपर \on freight  

c) 40 % भाड़ ेपर \on freight      d) 50 % भाड़ ेपर \on freight 
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15 

वगᱮकरण टेबल मᱶ ᳰकतने ᮕुप ᳰदए गए ह।ै 

How many groups are given in Classification table. 

a) 25      b) 30      c) 35    d) 45 

16 

ᭃेᮢीय म᭎ुयालय ᭭तर पर वािण᭔य िवभाग के ᮧधान कौन ह।ै  

Who is head of Commercial at Zonal HQ level 

a) CCM(PS)      b) CCM(FS)     c) GM     d) PCCM 

 

17 

23 वगैनᲂ के रेक के िलए बीसीएन ,बीसीएनए ,बीसीए᭍स ,बीसीएनएचएस आᳰद जैसे कवडᭅ वैगनᲂ के 
म᭠ैयूअली लोᳲडग   / अनलोᳲडग के िलए ᮨᳱ टाईम ᭍या ह।ै 

What is the free time for manually loading / unloading of covered wagons like BCN, 
BCNA, BCX, BCNHS, etc. for a rake with 23 wagons 

 a) 05 hrs      b) 10 hrs     c) 09 hrs     d) 07 hrs 

18 

18 वगैनᲂ के रेक के िलए बीसीएन ,बीसीएनए ,बीसीए᭍स ,बीसीएनएचएस आᳰद जैसे कवडᭅ वैगनᲂ के 
म᭠ैयूअली लोᳲडग   / अनलोᳲडग के िलए ᮨᳱ टाईम ᭍या ह।ै 

What is the free time for manually loading / unloading of covered wagons like BCN, 
BCNA, BCX, BCNHS, etc. for a rake with 18 wagons 

a) 05 hrs    b) 10 hrs     c) 09 hrs      d) 07 hrs 

19 ग᭙ुस शेड मᱶ  24 घ᭛टे काम करने के िलए कौन अनुमित ᮧदान कर सकता ह।ै 

Permission for round the clock working of a goods shed is given by whom 

a) महाᮧबधंक \ GM   b) मंडल रेल ᮧबंधक \ DRM   c) मुवाᮧ \ CCM  d) वमंवाᮧ \ SrDCM 

21 वतᭅमान रेल मंᮢ ी का नाम ᭍या ह।ै 
What is the name of present Railway Minister 
a) ᮰ी पीयुष गोयल \ Shri Piyush Goyal  
b) ᮰ी अिमत शाह \ Shri Amit Shah  

 c) ᮰ी अिʷनी वैˁव \ Shri Ashwini Vaishnaw 
 d) ᮰ी राजनाथ ᳲसह \ Shri Rajnath Singh 

22 रेलवे अिधिनयम  1989 कᳱ ᳰकस धारा के तहत ्अᮕेषण नोट फाइल ᳰकया जाता ह।ै 

Forwarding note is filled under which section of Railway Act, 1989 

a) 66     b) 64     c) 60     d) 84 

23 सामा᭠य अᮕेषण नोट कᳱ वैधता ᳰकतनी ह।ै 

What is the validity of General Forwarding Note 

a) 01 वषᭅ  year   b) 01 माह month   c) 06 माह months    d) 05 माह months 
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24 

आर.एम.सी .बु᳴ कग के िलए अᮕेषण नोट ᳰकतनी ᮧितयᲂ मᱶ भरा जाता ह।ै 

Fwd. note for booking RMC is filled in how many Copies 

 a) 01 ᮧित\ copy  b) 03 ᮧितया\ंcopies   c) 02 ᮧितया\ंcopies  d) 04 ᮧितया\ंcopies 

25 

अᮕेषण नोट ᳰकतनी अविध के लागू होता ह।ै 

Forwarding Note is preserved for how much time 

a) 01 year b) 02 years  c) 03 years  d) 05 years 

26 

जोिखमपूणᭅ सामᮕी को ᳰकतने ᮧकार से वगᱮकृत ᳰकया गया ह।ै 

Dangerous goods are classified into how many types 

 a) 05        b) 08          c) 10           d) 04  

27 रेल अिधिनयम  1989 के धारा  164 के अधीन कौनसा दडं आरोिपत ᳰकया जाता ह।ै 

What is the punishment under Section 164 of Rly Act, 1989 

 a) 03  साल का कारावास या   / तथा ᱨ  .1000/- का दडं \  03 years imprisonment or /   

 and Rs. 1000/- penalty  

b) 02  साल का कारावास \ 02 years imprisonment  

c) ᱨ  .5000/ - का दडं \ Rs. 5000 penalty  

 d) 03 साल का कारावास \ 03 years imprisonment 

28 जोिखमपूणᭅ सामᮕी के मामले मᱶ ᮧित पैकेज का अिधकतम भार ᳰकतना होता ह।ै 

What is the maximum weight per package in case of dangerous goods 

a) 100 kg    b) 50 kg     c) 25 kg    d) 30 kg  

29 रेलवे अिधिनयम  1989 कᳱ ᳰकस धारा के िडिलवरी लेने के िलए नोᳯटस ᮧदान कᳱ जाती ह।ै 

Notice for taking delivery is served under which section of Railway Act, 1989 

a) धारा Section 83 / 84     b) 80     c) 85     d) 90 

30 हाथी के दाव ेके िलए रेलवे कᳱ अिधकतम सीमा ᱨ  . --------- दतेी ह।ै 

Maximum Railway liability for claim for Elephant is Rs…….. 

a) 5000     b) 6000     c) 10000      d) 3000 

31 ᮧित बी.जी .वैगन रिज᭭ᮝेशन फᳱ ᱨ  . ------ ह।ै 

Registration fees per BG wagon is Rs…. 

a) 5000      b) 6000      c) 10000      d) 1500 
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32 ᮧित बी.जी .रेक रिज᭭ᮝेशन फᳱ ᱨ  . ------ ह।ै 

Registration fees for per BG rake is Rs…. 

a) 5000       b) 6000     c) 10000      d) 50000 

33 रेलवे ᳰकट पास पर ग᭙ुस बु᳴ कग के िलए रिज᭭ᮝेशन फᳱ ᱨ  . ---- -- ह।ै 

What is the Registration fees for booking goods on Railway Kit Pass. 

a) 5000     b) 6000     c) 10000      d) Nil 

34 यᳰद पा᳷ट रिज᭭ᮝेशन के  10 ᳰदन भीतर इंडᱶट र᳎ करती ह ैतो ड᭣᭨यु.आर.एफ  . ------ । 

If party cancels the indent within 10 days of registration date, the WRF is 

a) वापस ᳰकया जाता ह \ Refunded       b) ज᭣त हो जाता ह ै\ Forfeited   

c) समायोिजत ᳰकया जाता ह \  Adjusted   d)उपरोᲦ मᱶ से कोई नहᱭ \ None of the above 

35 ᳰकस ᮧाथिमकता के अधीन सीमᱶट ᮝेᳰफक आता ह।ै  

Cement traffic comes under which Priority 

a) D     b) A    c) B      d) C 

36 ᳰकतने वषᲄ तक जनरल । बॉ᭛ड वैध रहता ह।ै 

General I Bond is valid up to how many years 

a) 01    b) 02    c) 04   d) 03 

37 ओपन िडिलवरी कᳱ ᳯरपोटᭅ ᳰकतनी ᮧितयᲂ मᱶ तैयार कᳱ जाती ह।ै 

Report for Open delivery is prepared in how many Copies 

a) 01    b) 02    c) 04   d) 03 

38 ओपन या असेसमᱶट िडिलवरी दनेे के िलए ए.सी.एम .कᳱ ᭍या शिᲦ ह।ै 

What is the power of ACM for giving Open or Assessment Delivery 

a) 50,000     b) 25,000    c) 01 लाख Lakh   d) 02 लाख Lakhs 

39 गेट पास ᳰकतने ᮧितयᲂ मᱶ तैयार ᳰकए जाते ह।ᱹ 

Gate pass is prepared in how many copies. 

a) 01    b)  02    c) 04   d) 03 

40 

8 पिहए के बी.जी वैगन का िवलंब शु᭨क वतᭅमान मᱶ ᭍या ह।ै 

What is the current of Demurrage charges for 8 wheeler BG wagon? 
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a) Rs. 150 / घटंा hour    b) Rs.100 / घंटा hour 

c) Rs. 250 / घंटा hour       d) Rs. 200 / घंटा hour 

41 

58 बी.ओ.ए᭍स.एन .वैगन के रेक सिहत ओपर वैगन के िलए ᮨᳱ टाइम ᭍या ह।ै 

What is the free time for open wagon with a rake of 58 BOXN wagons. 

a) 10 hrs    b) 09 hrs     c) 15 hrs     d) 07 hrs 

42 

᭭थान शु᭨क के मामल ेमᱶ ᮧभार रिहत माल छुडाने का समय ᳰकतना होता ह।ै 

What is the free time for taking delivery in case of Wharfage 

a) 10 hrs    b) 09 hrs     c) 15 hrs     d) 12 hrs 

43 

आम जनता के िलए डाइवजᭅन फᳱ ᳰकतनी ह।ै 

What is the Diversion fees for general public 

a) Rs. 100 per wagon b) Rs. 300 per wagon  c) Rs. 400 per wagon  d) Rs. 500 per 
wagon 

44 

ᮧित वैगन िवलंब शु᭨क को माफ करने के िलए मंडल रेल ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का अिधकार ह।ै 

What is the power of DRM to waiver of Demurrage per wagon 

 a) 10000      b) 15000     c) 25000     d) 20000 

45 

ᮧायᳯरटी शेᲽुल को बदलने का अिधकार ᳰकसे ह।ै 

Who has the power to Change Priority Schedule 

a) महाᮧबंधक \ GM            b) ᮧधान म᭎ुय वािण᭔य ᮧबंधक \  PCCM  

 c) अ᭟यᭃ रेलवे बोडᭅ \ CRB     d) भारत के रा᳦पित \ President of India 

46 

पशुधन के मामल ेमᱶ ᭭थान शु᭨क ᮧभार ᳰकतने समय तक म᭢ुत होता ह।ै 

Free time for charging wharfage in case of Livestock Is 

 a) 10 hrs   b) 09 hrs     c) 15 hrs     d) 04 hrs 

47 

माल परेषण के दावे के िलए अिधकतम रेलवे दािय᭜व   ------  

Maximum Railway liability for claim of Goods Consignment 

 a) Rs. 50 / KG    b) Rs. 30 / KG    c) Rs. 40 / KG    d) Rs. 100 / KG 

48 

ऑि᭍सजन िसलᱶडर का अनुमये भार ᳰकतना ह।ै 

What is the maximum permissible weight of an oxygen cylinder 

a) 50 kg     b) 70 kg     c) 100 kg     d) 127 kg 
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49 

ओपन िडिलवरी के मामल ेमᱶ आर.पी.एफ .काᳶमक का होना जᱨरी है  ) हां या ना( 

The presence of RPF personnel is must in case of Open delivery (Yes or No) 

 a) हा\ंYes     b) नहᱭ\No   

50 

ᳯरबु᳴ कग के िलए आवेदन बु᳴ कग ᭭टेशन अथवा गंत᳞ ᭭टेशन पर ᮧ᭭तुत करना ह।ै 

Application for Rebooking is submitted at booking station or destination station. 

 

a) गतं᳞ ᭭टेशन \  Destination station  b) बु᳴ कग ᭭टेशन \  Booking station   

c) जं᭍शन ᭭टेशन \ Junction station          d) बीच के ᭭टेशन \  Intermediate station 

51 

सुपर सेशन आर.आर .ᳯरबु᳴ कग या डाइवजᭅन हतेु जारी ᳰकया जाता ह।ै 

Super Session RR is issued for Rebooking or Diversion 

 a) डाइवजᭅन \  Diversion                             b) ᳯरबु᳴ कग \ Rebooking  

 c) डाइवजᭅन और ᳯरबु᳴ कग \ Diversion                d) उपरोᲦ मᱶ से कोई नहᱭ \  None of the 

    & Rebooking                                             above                                                                  

52 

अगल ेउᲬ म᭨टीपल तक माल भाड़ा ᮧभार ᮧित वैगन राउ᭛डडे ऑफ ᳰकया जाता ह ै

Freight charge per wagon shall be rounded off to the next higher multiple of 

a) राउंᳲडग ऑफ नहᱭ\No rounding off    b) अगले ᱨपए \Next Rupee   

b) अगल ेपांच ᱨपए\Next 05 rupees      d) अगले  10 ᱨपए\ Next 10 rupees 

53 

supplementary charges, surcharges, etc.  (YES or NO) 

a) हा\ं Yes     b) नहᱭ\No 

54 

डी.ई.सी .᭍या ह ैऔर उसके कंपोिजशन ᭍या ह।ै 

What is DEC and its composition 

 

a) 01 सी.सी.आई .तथा  01 टी.आई.ए  \ 01 CCI and 01 TIA  

a) सहा .वािण᭔य ᮧबंधक तथा सहा िव.ᮧ \.ACM & ADFM  

b) म.ंवा.ᮧ \ .DCM    

c) उपयुᭅᲦ मᱶ से कोई नहᱭ \ None of the above 

55 

मंडल ᭭तर पर अिᮕम रोक कᳱ अनुमित हतेु कौन ᮧािधकृत ह।ै 

Who is the authorized person at Division to grant permission for Advance Stacking 

a) म.ंवा.ᮧ .\DCM          b) सहा.वा.ᮧ\ .ACM        c) म.ुवा.िन\ .CCI                              

d) वᳯर.मं.पᳯर.ᮧ के परामशᭅ मᱶ व.मं.वा.ᮧ .\Sr. DCM in consultation with Sr. DOM 
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56 

अिधकतम ᳰकतने ᳰदनᲂ के िलए अिᮕम रोक कᳱ अनुमित दी जा सकती ह।ै 

Permission for advance stacking can be granted for maximum how many days 

a) 02    b) 10    c) 05    d) 03 

57 

िमनी रेक के िलए ᳞᭭त सीजन मᱶ सि᭡लमᱶटरी सचाᭅजᭅ ᳰकतना दये होगा। 

How much supplementary surcharge will be levied in busy season for "Mini Rake" 

 a) 05%    b) 03%      c) 10%      d) 07% 

58 

िमनी रेक के लोᳲडग   / अनलोᳲडग के िलए म᭢ुत कालाविध ᳰकतनी ह।ै 

What is the free time for loading / Unloading of a "Mini Rake" 

 a) 07 hrs   b) 03 hrs    c) 05 hrs   d) 07 hrs 

59 for each destination in case of two point rake of covered wagon. 

 a) 05     b) 10     c) 15     d) 20 

60 

म᭨टी पॉइंट रेक  ) कवडᭅ वैगन (के िलए ᳞᭭त सीजन मᱶ सि᭡लमᱶटरी चाजᭅ ᳰकतना दये होगा। 

How much supplementary surcharge will be levied in busy season for "Multi Point 
Rakes" (Covered Wagons) 

  a) 10%      b) 15%     c) 20%     d) 25% 

61 

ग᭙ुस शेड को ᳰकतने गृपᲂ मᱶ वगᱮकृत ᳰकया गया ह।ै  

In how many groups the Goods sheds are classified 

 a ) 02      b) 05      c) 07      d) 03 

62 

ग᭙ुस शेड वगᱮकरण के गᳲृपग के िलए ᭍या मानक ह।ै 

What is the criteria for Grouping of classification of goods sheds 

 

a) ᮧित माह हडᱹल ᳰकए गए वैगनᲂ कᳱ सं᭎या\ Number of Wagons handled per month      

b) ᮧित माह हडᱹल ᳰकए गए रेकᲂ कᳱ स᭎ंया \ Number of Rakes handled per month  

c)  कायᭅरत कमᭅचाᳯरयᲂ कᳱ सं᭎या \ Number of staff deployed                          

d)  मददरू कमᭅचाᳯरयᲂ कᳱ सं᭎या \ Number of Labourers employed 

63 

ᮕुप-। ग᭙ुस शेड के ᭍या मानक ह।ै 

What is the criteria for Group I goods shed 
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  a) ᮧित माह  12 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 12 rakes per   
       month   
  b) ᮧित माह  10 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 10 rakes per month   
  c) ᮧित माह  11 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 11 rakes per month   
 d) ᮧित माह  15 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 15 rakes per month 

64 ᮕुप-।। ग᭙ुस शेड के ᭍या मानक ह।ै 

What is the criteria for Group II goods shed 

 a) ᮧित माह  12 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 12 rakes per month     b) 
ᮧित माह  7 से 12 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग  \ Handling of More than 7 to 12 rakes  
       per month  
 c) ᮧित माह  11 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 11 rakes per month   

 d) ᮧित माह  15 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 15 rakes per month 

65 

ᮕुप-।।। ग᭙ुस शेड के ᭍या मानक ह।ै 

What is the criteria for Group III goods shed 

 

 a) ᮧित माह  7 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of More than 07rakes per month   

 b) ᮧित माह  10 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग\  Handling of More than 10 rakes per month  

 c) ᮧित माह  7 रेकᲂ से कम कᳱ हडᱹᳲलग \ Handling of Less than 07 rakes per month   

 d) ᮧित माह  15 रेकᲂ से अिधक कᳱ हडᱹᳲलग \  Handling of More than 15 rakes per month 

66 

वतᭅमान मᱶ ᮕुप। ग᭙ुस शेड मᱶ ᮧित वैगन ᮧित घंटे का ᭭थान शु᭨क ᮧभार ᳰकतना ह।ै  

What is the current per wagon per hour rate of wharfage charges at Group I goods 
shed 

 a) Rs. 200      b) Rs. 150     c) Rs. 250     d) Rs. 300 

67 

वतᭅमान मᱶ ᮕुप।। ग᭙ुस शेड मᱶ ᮧित वैगन ᮧित घंटे का ᭭थान शु᭨क ᮧभार ᳰकतना ह।ै  

What is the current per wagon per hour rate of wharfage charges at Group II goods 
shed 

 a) Rs. 120     b) Rs. 150      c) Rs. 250     d) Rs. 300 

68 

वतᭅमान मᱶ ᮕुप।।। ग᭙ुस शेड मᱶ ᮧित वैगन ᮧित घंटे का ᭭थान शु᭨क ᮧभार ᳰकतना ह।ै  

What is the current per wagon per hour rate of wharfage charges at Group III goods 
shed 

 a) Rs. 200      b) Rs. 150       c) Rs. 250     d) Rs. 75 
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69 

पासᭅल यातायात मᱶ ᮧभाᳯरत भाड़ ेके िलए ᭠यूनतम दरूी ᳰकतनी ह।ै 

What is the minimum distance for charging freight in parcel traffic 

 a) 100 Kms    b) 50 Kms     c) 150 Kms    d) 25 Kms 

70 

पासᭅल यातायात मᱶ ᭠यूनतम ᮧभाᳯरत वजन ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum charged weight in parcel traffic 

  a)10 kg        b) 20 kg         c) 30 kg        d) 40 kg 

71 

पासᭅल यातायात मᱶ ᭠यूनतम ᮧभार यो᭏य भाडा ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum chargeable freight in parcel Traffic 

 a) Rs. 10      b) Rs. 25        c) Rs. 40       d) Rs. 30 

72 

पासᭅल यातायात मᱶ ᮧभाᳯरत भाड़ ेके िलए ᮧयुᲦ ᭭के᭨स ᳰकतने ह।ै 

How many scales used for charging freight in parcel Traffic 

 a) 5     b) 3      c) 4     d) 2 

73 

पासᭅल ᮧित पैकेज के बु᳴ कग हतेु अिधकतम ᭭वीकायᭅ वजन ᳰकतना ह ै

What is the maximum acceptable weight for booking of parcel per package 

 a) 100 kg      b) 125 kg      c) 200 kg      d) 150 kg 

74 

पासᭅल यातायात मᱶ बु᳴ कग हतेु ᭭वीकायᭅ पैकेज का अिधकतम ᭃेᮢफल ᳰकतना होगा  

What are the maximum dimensions of package acceptable for booking in parcel traffic 

 

 a) 2 m. x 1.5 m. x 1.25 m      b) 3 m. x 1.5 m. x 1.25 m  

 c) 2 m. x 2 m. x 1.25 m            d) 2 m. x 1.5 m. x 1 m 

75 पासᭅल यातायात के बु᳴ कग हतेु ᮧितबंिधत सामᮕी कौनसी ह।ै 

What are the restricted commodities for booking of parcel traffic? 

 a) इल᭍ेᮝॉिनक ग᭙ुस\electronic goods    b) एिसड और आपिᱫजनक सामᮕी\Acids &   
                                                           Offensive goods  
c) नाशवान सामᮕ\ Perishable goods     d) रेलवे सामᮕ\ Railway material 

76 ग᭙ुस यातायात मᱶ ᳞᭭त सीजन ᮧभार कᳱ दर ᭍या ह।ै 

What is the rate of Busy season surcharge in goods Traffic 

a) 10%     b) 25%     c) 15%     d) 30% 

77 पासᭅल यातायात मᱶ सामा᭠य अᮕेषण नोट कᳱ वैधता ᭍या ह।ै 

What is the validity of General forwarding note in parcel traffic 
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 a) 03 माह  months   b) 12 माह months    c) 08 माह months   d) 06 माह months 

78 एक समान गेज पर म᭟यवतᱮ ᭭टेशनᲂ के पासᭅल यातायात मᱶ पैकेजᲂ का ᭭थानांतरण अनुमेय ह।ै  

Is transshipment of package allowed in Parcel traffic at intermediate station on same 
gauge?  

 a) हां\ Yes    b) नहᱭ \No      c) उपयुᭅᲦ मᱶ से कोई नहᱭ\ None of the above 

79 मेल ए᭍᭭ᮧेस ᮝैन मᱶ म᭟यवतᱮ ᭭टेशनᲂ के पासᭅल यातायात बुक करने गाड़ी को ᳰकतना समय रोका जा सकता 
 ह।ै 

How much train time stoppage is required to book parcel traffic at intermediate station 
in M/ Exp. trains? 

 a) 05 minutes      b) 03 minutes     c) 10 minutes     d) 07 minutes 

80 पासᭅल यातायात मᱶ ᭠यूज पेपर तथा पिᮢकाᲐ के बु᳴ कग हतेु ᭠यूनतम ᮧभार यो᭏य दरूी ᳰकतनी ह।ै 

What is the minimum chargeable distance for booking of news paper and magazines in 
parcel traffic? 

 a) 100 Kms      b) 50 Kms     c) 150 Kms      d) 250 Kms 

81 पासᭅल यातायात मᱶ ᭠यूज पेपर तथा पिᮢकाᲐ के बु᳴ कग हतेु ᭠यूनतम ᮧभार यो᭏य भाड़ा ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum chargeable freight for booking of news paper in parcel traffic? 

 a) Rs. 10    b) Rs. 02    c) Rs. 05   d) Rs. 30 

82 पासᭅल यातायात मᱶ पिᮢकाᲐ के बु᳴ कग हतेु ᭠यूनतम ᮧभार यो᭏य भाड़ा ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum chargeable freight for booking of magazines in parcel traffic? 

 Rs. 10         b)Rs. 05     c) Rs. 04   d) Rs. 30 

83 मानवी मृतदहे के िलए ᮧभार यो᭏य वजन ᳰकतना ह।ै 

What is the chargeable weight for booking of human corpus (Dead body) 

 a) 100 kg      b) 125 kg     c) 200 kg      d) 150 kg 

84 पासᭅल ᮝैᳰफक मᱶ मोटर कार के बु᳴ कग हतेु ᭠यूनतम ᮧभार यो᭏य वजन ᳰकतना ह।ै 

What is the minimum chargeable weight for booking of motor car in parcel traffic 

 a) 60 quintals    b) 50 quintals     c) 30 quintals    d) 40 quintals 

85 सामान के गुम/ᭃितᮕ᭭त होन ेके िलए रेलवे का आᳶथक दािय᭜व ᭍या ह ै। 

What is the Railway monetary liability for loss / damage of luggage? 

 a) ᱨ .Rs. 50/- ᮧित ᳰक.ᮕा\ .per kilo gram  b) ᱨ .Rs. 100/- ᮧित ᳰक.ᮕा .\per kilo gram  

c) ᱨ .Rs. 200/- ᮧित ᳰक.ᮕा\ .per kilo gram d) ᱨ .Rs. 250/- ᮧित ᳰक.ᮕा\ .per kilo gram 
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86 पासᭅल के गुम /ᭃितᮕ᭭त होन के िलए रेलवे का आᳶथक दािय᭜व ᭍या ह।ै 

What is the Railway monetary liability for loss / damage of parcel ? 

 

a) Rs. 50/- per kilo gram                    b) Rs. 100/- per kilo gram  

c) Rs. 200/- per kilo gram                       d) Rs. 250/- per kilo gram 

87 घोड ेके दावा हतेु रेलवे का अिधकतम दािय᭜व ᳰकतना होगा  

Maximum Railway liability for claim for Horse 

a) Rs. 1000/- per horse             b) Rs. 2000/- per horse 

c)  Rs. 3000/- per horse        d) Rs. 5000/- per horse 

88 

खᲬर ,ᳲसगवाले जानवर तथा ऊंट के दावे के िलए रेलवे का अिधकतम आᳶथक दािय᭜व ᳰकतना होगा। 

Maximum Railway liability for claim for Mule, horned animals & Camel 

 

a) Rs. 800/- per horse          b) Rs. 8000/- per horse  

c) Rs. 3000/- per horse             d) Rs. 5000/- per horse 

89 छोटे पशु और पंिछयᲂ  के दाव ेके िलए रेलवे का अिधकतम आᳶथक दािय᭜व ᳰकतना होगा। 

Maximum Railway liability for claim for small Animal & Birds 

 

a) Rs. 1000/- per bird         b) Rs. 2000/- per bird  

c) Rs. 1500/- per bird         d) Rs. 120/- per bird 

90 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,ᳯटकटᲂ के ह᭭तांतरण के दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ 
ह।ै  

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for penalty for 
transfer of tickets? 

a) Sec 143     b) Sec 144     c) Sec 142     d) Sec 141 

91 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,रेलवे ᳯटकटᲂ को खरीदना एव ंआपूᳶत करने के ᳞वसाय के िलए दडं 
᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the  provision of penalty for carrying 
on the business of procuring and supplying of Railway tickets? 

a) Sec 142    b) Sec 147      c) Sec 149        d) Sec 143 

92 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,ᳯटकटᲂ या पास मᱶ पᳯरवतᭅन या िवकृत करन ेके िलए दडं ᭭वᱨप 
सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for altering or 
defacing pass or tickets? 

 a) Sec 157     b) Sec 155    c) Sec 137     d) Sec 138 
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93 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,उिचत पास या ᳯटकट कᳱ बगैर याᮢा करना अथवा कपटपूणᭅ याᮢा 
करने के िलए दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  
fraudulently  travelling  or attempting to travel without proper pass or tickets ? 

 a) 138           b) 137        c) 141     d) 147 

94 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,गाड़ी के इंजन या छत ,पायदान पर याᮢा करने के िलए दडं ᭭वᱨप 
सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of  penalty  for  travelling  
on roof,  step  or engine of train ? 

 a) Sec 168     b) Sec167    c) 155     d) Sec 156 

95 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,याᮢी िड᭣बे /गाड़ी मᱶ धु᮫पान करने के िलए दडं ᭭वᱨप सजा का 
ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  smoking  
in  passenger compartment /train ? 

 a) Sec 168      b) Sec167     c) 155            d) Sec 156 

96 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,आरिᭃत कंपाटᭅमᱶट या अनारिᭃत िड᭣ब ेमᱶ ᮧवेश ᮧितबंध होन ेपर 
भी ᮧवेश करने के िलए दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of  penalty  for  entering  
into  compartment  reserved or resisting entry into a compartment not  reserved ? 

 a) Sec 157      b) Sec 155     c) Sec 137      d) Sec 138 

97 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,म᳒पान या उपᮤव करने के िलए दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस 
धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for drunkness 
or nuisance? 

 a) Sec 145    b) Sec 144      c) Sec 142      d) Sec 141 

98 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,याᮢी मिहलाᲐ के िलए आरिᭃत िड᭣बᲂ मᱶ ᮧवेश करने के िलए दडं 
᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  entering  
carriage  or  other place reserved for females ? 

 a) Sec 168     b) Sec 162     c) 155     d) Sec 156 
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99 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,रेल काᳶमक को उसकᳱ Ჽुटी मᱶ ᳞वधान उ᭜प᳖ करने के िलए दडं 
᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for obstructing 
Railway servant in his duties ? 

 a) 138      b) 137     c) 146    d) 147 

100 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,रेल पटरी पार करन ेऔर रेल पटरी पार करन ेपर भी अ᭭वीकार 
करने के िलए दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for trespass 
and refusal to desist  from trespass ? 

 a) 138      b) 137     c) 146    d) 147 

101 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,समपार फाटक को अनिधकृत खोलने अथवा तोडने के िलए दडं 
᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for Opening or 
breaking a level crossing gate? 

 a) Sec 160     b) Sec  167     c) 155     d) Sec 156 

102 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,मानवरिहत समपार फाटक को लापरवाहीपूवᭅक पार करने के िलए 
दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision   of   penalty   for   
negligently   crossing unmanned level crossing ? 

 a) Sec 161      b) Sec167      c) 155           d) Sec 156 

103 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,खतरनाक या आपिᱫजनक सामᮕी के पᳯरवहन करने के िलए दडं 
᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  carrying  
dangerous  or offensive goods ? 

 a) Sec 55        b) Sec 54       c) Sec 67      d) Sec 64 

104 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,रेलवे मᱶ खतरनाक सामᮕी को गैरकानूनी लाने ले जाने के िलए दडं 
᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for unlawfully 
bringing dangerous goods on Railways ? 

 a) Sec 164      b) Sec165      c) 155           d) Sec 156 



Commercial Department  QUESTION BANK 
 

 
 

Mumbai  Division Central  Railway Page 15 

105 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,रेलवे मᱶ आपिᱫजनक सामᮕी गैरकानूनी ᱨप से लाने ले जाने के िलए 
दडं ᭭वᱨप सजा का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱹ ह।ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for unlawfully 
bringing offensive  goods on Railways? 

 a) Sec 164        b) Sec165     c) 155           d) Sec 156 

106 

आरिᭃत ᳯटकटᲂ के बु᳴ कग हतेु अिᮕम आरᭃण अविध ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  Advanced  Reservation  Period  for booking of reserved tickets? 

a) 150 b) 120 c) 90  d) 180 

107 

ि᳇तीय ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in 2S (Second sitting) 
class? 

 a) 15     b) 20       c) 10     d) 25 

108 

शयनयान ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in Sleeper class? 

  a) 400    b) 100    c) 125    d) 300 

109 

ए.सी कुसᱮ यान ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC chair class? 

 a) 400     b) 100     c) 125     d) 300 

110 

ए.सी  .3 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC 3 tier class? 

 a) 400     b) 100     c) 125     d) 300 

111 

ए.सी  .2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC 2 tier class? 

 a) 400     b) 100     c) 125     d) 300 

112 

ि᳇तीय ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in Executive class? 

 a) 400     b) 100     c) 125     d) 300 

113 

ि᳇तीय ᮰ेणी  ) ि᳇तीय सीᳳटग (मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए अिधकतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in 2S (Second sitting) 
class? 



Commercial Department  QUESTION BANK 
 

 
 

Mumbai  Division Central  Railway Page 16 

 a) 15       b) 20      c) 10       d) 25 

114 

ि᳇तीय शयनयान ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए अिधकतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in Sleeper class? 

 a) 200     b) 225    c) 400      d) 500 

115 

ए.सी .कुसᱮयान ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए अिधकतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in AC chair class? 

 a) 200     b) 225     c) 400     d) 500 

116 

ए.सी .3 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए अिधकतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in AC 3 tier class? 

 a) 200     b) 225     c) 400     d) 500 

117 

ए.सी .2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴ कग के िलए अिधकतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in AC 2 tier class? 

 a) 200     b) 225     c) 400      d) 500 

118 

ए᭍जुकेᳯटव ᮰ेणी मᱶ ᳯटकट बु᳴कग के िलए अिधकतम त᭜काल ᮧभार ᳰकतना ह।ै 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in Executive class? 

 a) 200     b) 225     c) 400      d) 500 

119 

ि᳇तीय ᮰ेणी  ) ि᳇तीय सीᳳटग (मᱶ त᭜काल ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम दरूी  ) ᳰक.मी .मᱶ (ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in 2S (Second 
seating) class ? 

 a) 100     b) 250     c) 400     d) 500 

120 

 शयनयान ᮰ेणी मᱶ त᭜काल ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम दरूी  ) ᳰक.मी .मᱶ (ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in Sleeper 
class? 

 a) 100     b) 250     c) 400     d) 500 

121 

ए.सी .कुसᱮयान ᮰ेणी मᱶ त᭜काल ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम दरूी  ) ᳰक.मी .मᱶ (ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in AC Chair 
car class 

  a) 100      b) 250     c) 400     d) 500 
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122 

ए.सी  .3 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ त᭜काल ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम दरूी  ) ᳰक.मी .मᱶ (ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in AC 3 tier 
class ? 

 a) 100     b) 250     c) 400     d) 500 

123 

ए.सी  .2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ त᭜काल ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम दरूी  ) ᳰक.मी .मᱶ (ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in AC 2 tier 
class ? 

 a) 100     b) 250     c) 400     d) 500 

124 

 एि᭍जकेᳯटव ᮰ेणी मᱶ त᭜काल ᳯटकट बु᳴ कग के िलए ᭠यूनतम दरूी  ) ᳰक.मी .मᱶ (ᳰकतनी ह।ै 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in Executive 
class? 

 a) 100     b) 250     c) 400     d) 500 

125 

वᳯर᳧ नागᳯरक सᱠिलयत पाने के िलए पुᱨष वᳯर᳧ नागᳯरकᲂ के िलए आयु का ᭍या मापदडं ह.ै 

What is age criteria for male senior citizen to get Sr. citizen concession 

 a) 65     b) 60     c) 58     d) 55 

126 

वᳯर᳧ नागᳯरक सᱠिलयत पाने के िलए मिहला वᳯर᳧ नागᳯरकᲂ के िलए आयु का ᭍या मापदडं ह.ै 

What is age criteria for female senior citizen to get Sr. citizen concession 

 a) 65     b) 60     c) 58     d) 55 

127 

बेिसक ᳰकराए मᱶ वᳯर᳧ नागᳯरक सᱟिलयत पाने के िलए पुᱨष वᳯर᳧ नागᳯरकᲂ हतेु सᱠिलयत का ᮧितशत 
᭍या ह?ै 

What is the percentage concession for male senior citizen for Sr. citizen concession in 
basic fares? 

 a) 50%     b) 40%     c) 30%     d) 60% 

128 

बेिसक ᳰकराए मᱶ वᳯर᳧ नागᳯरक सᱟिलयत पाने के िलए मिहला वᳯर᳧ नागᳯरकᲂ हतेु सᱟिलयत का ᮧितशत 
᭍या ह?ै 

What is the percentage concession for female senior 

 

citizen for Sr. citizen concession in basic fares? 

a) 50%    b) 40%      c) 30%      d) 60% 
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129 

मािसक सीजन ᳯटकट/ितमाही सीजन ᳯटकट को अिधकतम ᳰकतनी दरूी के अंतर के िलए जारी ᳰकया जा 
सकता ह?ै 

What is the maximum distance for which a Monthly Season  Ticket  /  Quarterly  
Season  Ticket  can  be prepared? 

 a) 100kms     b) 200kms     c) 150 kms     d) 50kms 

130 

ᳰकराए कᳱ रािश को अगल ेᳰकतने ᱧपए के िलए पूणाᲈक  ) राऊंᳲडग ऑफ (ᳰकया जाता ह?ै 

Rounding off of fares are done in next multiple of ___ 

a) Rs.10     b) Rs.5      c) Rs. 1     d) Rs.2 

131 

ᳯटकट खरीदी के पश् चात  ,150 ᳰकमी तक अनारिᭃ त ᳯटकट पर याᮢा ᮧारंभ करन ेᳰकतनी समय सीमा होती 
ह?ै  

What  is  the  time  limit  for  starting  journey  on unreserved ticket upto 150 Kms. 
after purchase of tickets? 

 a) 1 hour    b) 3 hours     c) 2 hours     d) 4 hours. 

132 

गाड़ी ᮧस् थान के पूवᭅ चाटᭅ तैयार होन ेके बाद ᮧतीᭃारत ᳯटकट को र᳎ करने कᳱ समय सीमा क् या ह?ै 

What is the time limit for cancellation of waitlisted tickets after preparation of charts 
before departure of train ? 

a) 15 min     b) 20 min     c) 10 min     d) 30 min 

133 

कंफमᭅ ᳯटकट को र᳎ करन ेकᳱ समय सीमा क् या ह?ै 

What is the time limit for cancellation of confirmed tickets ? 

 a) 6 hours    b) 4 hours   c) 3 hours   d) 1 hours 

134 

एसी ᮧथम ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए अिधकतम सीमा क् या ह?ै 

What is the maximum limit for carrying luggage in AC First class? 

 a) 100 Kg      b) 40 kg      c) 80 kg     d) 150kg 

135 

ᮧथम ᮰ेणी/एसी  2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए अिधकतम सीमा क् या ह?ै 

What is the maximum limit for carrying luggage in First class / AC 2 tier class? 

 a) 100 Kg     b) 40 kg      c) 80 kg     d) 150kg 

136 

एसी  3 ᳯटयर /एसी कुसᱮयान ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए अिधकतम सीमा क् या ह?ै 

What is the maximum limit for carrying luggage in AC 3 tier / AC Chair car class ? 

 a) 100 Kg       b) 40 kg     c) 80 kg     d) 150kg 
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137 

शयनयान ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए अिधकतम सीमा क् या ह?ै 

What is the maximum limit for carrying luggage in  Sleeper class? 

 a) 100 Kg       b) 40 kg      c) 80 kg     d) 150kg 

138 

ि᳇तीय ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए अिधकतम सीमा क् या ह?ै 

What is the maximum limit for carrying luggage in Second class? 

 a) 100 Kg        b) 40 kg       c) 80 kg      d) 70kg 

139 

एसी ᮧथम ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए म᭢ुत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the free allowance for carrying luggage in AC First class? 

 a) 70 Kg        b) 50 kg       c) 40 kg      d) 35kg 

140 

एसी ᮧथम ᮰ेणी /एसी  2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए म᭢ुत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the free allowance for carrying luggage in AC First class / AC 2 tier class? 

 a) 70 Kg         b) 50 kg     c) 40 kg     d) 35kg 

141 

एसी  3 ᳯटयर/एसी कुसᱮयान ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए म᭢ुत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the free allowance for carrying luggage in AC AC 3 tier / AC chair car class? 

 a) 70 Kg         b) 50 kg     c) 40 kg     d) 35kg 

142 

शयनयान ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए म᭢ुत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the free allowance for carrying luggage in Sleeper class? 

 a) 70 Kg         b) 50 kg     c) 40 kg     d) 35kg 

143 

ि᳇तीय ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए म᭢ुत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the free allowance for carrying luggage in AC Second class? 

 a) 70 Kg         b) 50 kg     c) 40 kg     d) 35kg 

144 

एसी ᮧथम ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए सीमांत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC First class? 

 a) 10 Kg     b) 15 kg     c) 20 kg     d) 30kg 

145 

एसी ᮧथम ᮰ेणी/एसी  2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए सीमांत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC First class / AC 2 tier class? 

 a) 10 Kg    b) 15 kg      c) 20 kg      d) 30kg 
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146 

एसी  3 ᳯटयर ᮰ेणी/एसी कुसᱮयान ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए सीमांत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC AC 3 tier / AC chair car 
class? 

 a)10 Kg     b)15 kg       c) 20 kg      d) 30kg 

147 

शयनयान ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए सीमांत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in Sleeper class? 

 a)10 Kg     b) 15 kg      c) 20 kg      d) 30kg 

148 

एसी ि᳇तीय ᮰ेणी मᱶ सामान ढोने के िलए सीमांत छूट ᳰकतनी ह?ै 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC Second class? 

 a) 10 Kg    b) 15 kg      c) 20 kg      d) 30kg 

149 

गाड़ी के िनधाᭅᳯरत ᮧस् थान के पूवᭅ  48 घंटᲂ से अिधक जब ᮧथम एसी ᮰ेणी के िलए आ रिᭃत ᳯटकट पर याᮢा 
ᳰकए बगैर ᳯटकट र᳎ करने हतेु ᮧित याᮢी र᳎ीकरण ᮧभार क् या ह?ै 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
First AC class when cancelled  more  than  48  hours  before  scheduled departure of 
train? 

 a) Rs.180     b) Rs.240    c) Rs.200     d) Rs.120 

150 

गाड़ी के िनधाᭅᳯरत ᮧस् थान के पूवᭅ  48 घंटᲂ से अिधक जब ि᳇तीय एसी/ᮧथम ᮰ेणी के िलए आ रिᭃत ᳯटकट 
पर याᮢा ᳰकए बगैर ᳯटकट र᳎ करने हतेु ᮧित याᮢी र᳎ीकरण ᮧभार क् या ह?ै 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled  reserved  tickets  for  
IInd  AC/  Ist  class when   cancelled   more   than   48   hours   before scheduled 
departure of train? 

 a) Rs.180     b) Rs.240     c) Rs.200    d) Rs.120 

151 

गाड़ी के िनधाᭅᳯरत ᮧस् थान के पूवᭅ  48 घंटᲂ से अिधक जब तृतीय एसी /3 एकोनॉमी/एसी कुसᱮयान ᮰ेणी के 
िलए आ रिᭃत ᳯटकट पर याᮢा ᳰकए बगैर ᳯटकट र᳎ करन ेहतेु ᮧित याᮢी र᳎ीकरण ᮧभार क् या ह?ै 

 What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
IIIrd AC / 3 Economy / AC Chair class when cancelled more than 48 hours before 
scheduled departure of train? 

 a) Rs.180     b) Rs.240     c) Rs.200     d) Rs.120 
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152 

गाड़ी के िनधाᭅᳯरत ᮧस् थान के पूवᭅ  48 घंटᲂ से अिधक जब शयनयान ᮰ेणी के िलए आ रिᭃत ᳯटकट पर याᮢा 
ᳰकए बगैर ᳯटकट र᳎ करने हतेु ᮧित याᮢी र᳎ीकरण ᮧभार क् या ह?ै 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
Sleeper class when cancelled  more  than  48  hours  before  scheduled departure of 
train? 

 a) Rs.180       b) Rs.240     c) Rs.200     d) Rs.120 

153 

गाड़ी के िनधाᭅᳯरत ᮧस् थान के पूवᭅ  48 घंटᲂ से अिधक जब ि᳇तीय ᮰ेणी के िलए आ रिᭃत ᳯटकट पर याᮢा 
ᳰकए बगैर ᳯटकट र᳎ करने हतेु ᮧित याᮢी र᳎ीकरण ᮧभार क् या ह?ै 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
Second class when cancelled  more  than  48  hours  before  scheduled departure of 
train? 

 a) Rs.180       b) Rs.60      c) Rs.30       d) 120 

154 

िवशेष कोच कᳱ बु᳴ कग के िलए न् यूनतम ᮧित कोच रिजस् ᮝेशन रािश क् या ह?ै 

What is the minimum per coach Registration amount for booking of a special coach ? 

 a) Rs.10,000/-    b) Rs.15,000/-    c) Rs.50,000/-    d) Rs.60,000/- 

155 

ᮧथम एसी ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What is the reservation fee for Ist AC class? 

a) Rs.15     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 

156 

एसी  2 ᳯटयर ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What is the reservation fee for AC 2 tier class? 

a) Rs.15     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 

157 

एसी  3 ᳯटयर ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What is the reservation fee for AC 3 tier class? 

a) Rs.15     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 

158 

एसी कुसᱮयान ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What is the reservation fee for AC chair class? 

a) Rs.15     b) Rs.60     c) Rs.40    d) Rs.50 

159 

मेल/एक् सᮧेस शयनयान ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What is the reservation fee for Sleeper M/Exp. class? 

a) Rs.20     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 
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160 मेल/एक् सᮧेस ि᳇तीय सीᳳटग ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What  is  the  reservation  fee  for  Second  seating M/Exp. class? 

a) Rs.15     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 

161 शयनयान सामान ्य ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What  is  the  reservation  fee  for  Sleeper  ordinary class? 

a) Rs.20     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 

162 ि᳇तीय सीᳳटग सामान ्य ᮰ेणी के िलए आरᭃण शुल् क क् या ह?ै 

What is the  reservation  fee  for  Second  seating ordinary class? 

a) Rs.15     b) Rs.60     c) Rs.40     d) Rs.50 

163 एसी ᮧथम ᮰ेणी मᱶ सुपरफास् ट गाि़डयᲂ के िलए अनुपूरक ᮧभार क् या ह?ै 

What  is  the  supplementary  charges  for  superfast trains in AC Ist class? 

  a) Rs.15      b) Rs.30     c) Rs.75     d) Rs.45 

164 एसी  2 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ सुपरफास् ट गाि़डयᲂ के िलए अनुपूरक ᮧभार क् या ह?ै 

What  is  the  supplementary  charges  for  superfast trains in AC 2 tier class? 

a) Rs.15      b) Rs.30     c) Rs.75     d) Rs.45 

165 एसी  3 ᳯटयर ᮰ेणी मᱶ सुपरफास् ट गाि़डयᲂ के िलए अनुपूरक ᮧभार क् या ह?ै 

What  is  the  supplementary  charges  for  superfast trains in AC 3 tier class? 

a) Rs.15     b) Rs.30      c) Rs.75     d) Rs.45 

166 एसी कुसᱮयान ᮰ेणी मᱶ सुपरफास् ट गाि़डयᲂ के िलए अनुपूरक ᮧभार क् या ह?ै 

What  is  the  supplementary  charges  for  superfast trains in AC Chair car  class? 

a)Rs.15      b) Rs.30      c) Rs.75     d) Rs.45 

167 मेल/एक् सᮧेस शयनयान ᮰ेणी मᱶ सुपरफास् ट गाि़डयᲂ के िलए अनुपूरक ᮧभार क् या ह?ै 

What  is  the  supplementary  charges  for  superfast trains in Sleeper M/Exp. class? 

 a) Rs.15     b) Rs.30     c) Rs.75     d) Rs.45 

168 मेल/एक् सᮧेस ि᳇तीय सीᳳटग ᮰ेणी मᱶ सुपरफास् ट गाि़डयᲂ के िलए अनुपूरक ᮧभार क् या ह?ै 

What  is  the  supplementary  charges  for  superfast trains in Second sitting M/Exp. 
class? 

a) Rs.15       b) Rs.30      c) Rs.75      d) Rs.45 
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169 गाड़ी ᮧस् थान के िनधाᭅᳯरत समय के पूवᭅ ᳰकतने समय तक ,आरिᭃत ᳯटकट के बोᳺडग पाइंट को बदला जा 
सकता ह?ै 

What is the time limit before scheduled departure of train, the boarding point of 
reserved ticket can be changed? 

 a) 12 hrs        b) 24 hrs    c) 48 hrs     d) 36 hrs 

        
170 

 िवदशेी पयᭅटकᲂ को इंटरनेट के माध् यम से   ------ ᳰदन पूवᭅ आरᭃण करने कᳱ सुिवधा उपलब् ध ह।ै  

 Reservation can be made _____ days in advance   for foreign tourists through internet. 

a) 365 days  b) 180 days  c) 30 days   d) 60 days 

171 सामान ्य इंडमेिनटी बॉड कᳱ वैधता ᳰकतने ᳰदनᲂ कᳱ होती ह?ै 

What is the validity of General Indemnity Bond 

a) 3 years      b) 5 years    c) 2 years   d) 1 year 

172 पासᭅल पᳯरवहन मᱶ बु᳴ कग हतेु कुत ्ते का न ्युनतम ᮧभाᳯरत वजन क् या ह?ै 

What is the minimum chargeable weight of Dog for booking in parcel traffic 

 a) 100 kg         b) 125 kg     c) 50 kg     d) 30 kg 

173 पासᭅल पᳯरवहन मᱶ बु᳴ कग हतेु कुत ्ते का न ्युनतम ᮧभाᳯरत भाडा क् या ह?ै 

What is the minimum chargeable freight of Dog for booking in parcel traffic 

a) Rs. 10         b) Rs. 50     c) Rs. 100   d) Rs. 30 

174 पासᭅल पᳯरवहन मᱶ कंपाटᭅमᱶट मᱶ मािलक के साथ बु᳴ कग हतेु कुत ्ते का न ्युनतम ᮧभाᳯरत वजन क् या ह?ै 

What is the minimum chargeable weight of Dog for booking in parcel traffic with 
owner in compartment. 

a) 60 kg         b) 125 kg     c) 50 kg       d) 30 kg 

175 60 सीसी तक के मोपेड वाहन का ᮧभाᳯरत वजन क् या ह?ै 

What is the chargeable weight of moped upto 60 CC 

a) 100 kg       b) 125 kg     c) 50 kg      d) 200 kg 

176 60 सीसी से अिधक और  350 सीसी तक के मोपेड वाहन का ᮧभाᳯरत वजन क् या ह?ै 

What is the chargeable weight of moped of more than 60 CC and upto 350 CC 

 a) 100 kg        b) 125 kg     c) 200 kg    d) 300 kg 

177 लगेज ᳯटकट ᳰकतने ᮧितयᲂ मᱶ तैयार ᳰकया जाता ह?ै 

In how much copies the luggage ticket is prepared? 

a) 02     b) 03     c) 04     d) 05 
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178 लगेज बु᳴ कग हतेु कौनसा स ्केल लागू ह?ै 

Which scale will be applicable for booking of luggage? 

a) R       b) P     c) S     d) L 

179 पुण ेमंडल के कौनसे स् टेशनᲂ पर कंप् यूटराइज पासᭅल बु᳴ कग ᮧणाली  ) पीएमसी (के अ धीन कायᭅ  ᳰकया जाता 
ह?ै 

Which stations over Pune division are working under computerized parcel booking 
system (PMS) 

a) Pune    b) MRJ    c) KOP    d) None of the above 

180 वीपीयू कᳱ मांग के िलए डब ्ल् यूआरएफ का दर क् या ह?ै 

What is the rate of WRF for indenting VPU 

a) Rs. 5000/- per VPU      b) Rs. 500/- per VPU  

 c) Rs. 50000/- per VPU       d) Rs. 10000/- per VPU 

181 एसएलआर के रिजस ्टᳳरग िलᳲजग के िलए रिजस ्ᮝेशन फᳱस क् या ह?ै 

What is the registration fee for registering leasing of SLR 

a) Rs. 50000     b) Rs. 500000     c) Rs. 500    d) Rs. 10000 

182 िलजड होल ्डर रिजस ्ᮝेशन कᳱ वैधता क् या ह?ै 

What is the validity of leased holder registration? 

a) 3 years       b) 2 years     c) 5 years     d) 4 years 

183 एलएचबी रैक मᱶ एसएलआर कंपारटमᱶट कᳱ वहन ᭃमता क् या ह?ै 

What is the carrying capacity of SLR compartment in LHB rake 

 a) 3.9 tons   b) 4.9 tons    c) 4 tons        d)3.5 tons 

184 मंडल रेल ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of DRM 

 

a) Rs. 25000/- per wagon    b) Rs. 20000/- per wagon  

b) c) Rs. 10000/- per wagon    d) Rs. 50000/- per wagon 

185 अपर मंडल रेल ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of ADRM 

a) Rs. 25000/- per wagon       b) Rs. 20000/- per wagon  

b) c) Rs. 10000/- per wagon   d) Rs. 50000/- per wagon 
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186 वᳯरष ्ठ मंडल वािणज् य ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of Sr. DCM 

 

a) Rs. 6000/- per wagon     b) Rs. 20000/- per wagon  

b) c) Rs. 10000/- per wagon    d) Rs. 15000/- per wagon 

187 मंडल वािणज् य ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of DCM 

 

a) Rs. 600/- per wagon       b) Rs. 5000/- per wagon  

b) c) Rs. 10000/- per wagon    d) Rs. 15000/- per wagon 

188 

सहायक वािणज ्य ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of ACM 

 

a) Rs. 600/- per wagon             b) Rs. 5000/- per wagon  

c) Rs. 10000/- per wagon          d) Rs. 300/- per wagon 

189 ᮧधान मुख ्य वािणज् य ᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of PCCM 

 

a) Rs. 25000/- per wagon              b) Rs. 20000/- per wagon 

b)  c) Rs. 100000/- per wagon   d) Rs. 50000/- per wagon 

190 महाᮧबंधक को ᳰकतनी रािश का िवलंब शुल् क माफ करना का अिधकार ह?ै 

What  is  the  schedule  of  power  for  waival  of demmurage chages of General 
Manager 

a) Rs. Full Powers                     b) Rs. 20000/- per wagon 

b)  c) Rs. 100000/- per wagon       d) Rs. 50000/- per wagon 

191 क् या माल सुपूदᭅगी के पूवᭅ अिनवायᭅ ᱨप से िवलंब शुल् क का भुगतान करना जᱨरी ह?ै  ) हां/नहᱭ( 

Is prepayment of Wharfage charges compulsory before delivery of goods (Yes / No) 

 a) Yes    b) No     c) None of the above 

192 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,बगैर ᳯटकट या पास के याᮢा करने के िलए ᳰकस धारा मᱶ दडं का 
ᮧावधान ᳰकया गया ह?ै 
In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  prohibition  against  
travelling  without pass or ticket is defined? 

a) Section 55      b) Section 56     c) Section 54      d) Section 58 



Commercial Department  QUESTION BANK 
 

 
 

Mumbai  Division Central  Railway Page 26 

193 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,धनवापसी के िलए ᳯटकट र᳎ीकरण का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ ᳰकया 
गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of cancellation of ticket 
for refund? 

a) Section 55       b) Section 52     c) Section 54      d) Section 58 

194 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,ᳰकराए के भुगतान करने पर ᳯटकट जारी करने का ᮧावधान ᳰकस 
धारा मᱶ ᳰकया गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of supply of ticket on 
payment of fare? 

 a) Section 55       b) Section 56       c) Section 50    d) Section 58 

195 रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,यािᮢयᲂ को िनकालने का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ ᳰकया गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision for power to remove 
passengers?  

a) Section 129     b) Section 140      c) Section 141    d) Section 139 

196 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,संकामक रोग अथवा छूत कᳱ बीमारी से ᮕिसत याᮢी को ले जाने से 
मना करने का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ ᳰकया गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision for power to refuse to 
carry the passenger suffering from infectious or contagious disease? 

 a) Section 56    b) Section 10       c) Section 48      d) Section 13 

197 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,ᳯटकटᲂ के हस ्तांतरण के िलए दिंडत करन ेका ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ 
ᳰकया गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for penalty for 
transfer of tickets? 

 a) Section 142   b) Section 100    c) Section 148    d) Section 113 

198 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,रेलवे ᳯटकटᲂ के संᮕहण एव ंआपूᳶत के व ्यवसाय करने पर दिंडत्   
करने का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ ᳰकया गया है? 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for carrying on 
the business of procuring and supplying of Railway tickets? 

 a) Section 156     b) Section 143  c) Section 248    d) Section 133 
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199 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,ᳯटकटᲂ मᱶ पᳯरवतᭅन या िवकृितकरण करन ेपर दिंडत करने का 
ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ ᳰकया गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for altering or 
defacing pass or tickets? 

 a) Section 157   b) Section 100      c) Section 148    d) Section 134 

200 

रेल अिधिनयम  1989 के सं᭎या  24 मᱶ ,उिचत पास अथवा ᳯटकट के याᮢा करते ᱟए पाए जाने या दोषपूणᭅ 
याᮢा करने के िलए द ंिडत करने का ᮧावधान ᳰकस धारा मᱶ ᳰकया गया ह?ै 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  
fraudulently  travelling  or attempting to travel without proper pass or tickets ? 

 a) Section 156      b) Section 137    c) Section 148     d) Section 133 

201 In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the 

 provision of  penalty  for  travelling  on roof,  step  or engine of train ? 

 a) Section 156    b) Section 106      c) Section 148     d) Section 139 

202 
In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  smoking  
in  passenger compartment /train ? 

 a) Section 167     b) Section 105      c) Section 481      d) Section 193 

203 
In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of  penalty  for  entering  
into  compartment reserved or resisting entry into a compartment not reserved ? 

 a) Section 155     b) Section 110      c) Section 488      d) Section 500 

204 
In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for drunkness 
or nuisance? 

 a) Section 556       b) Section 145    c) Section 458      d) Section 193 

205 
In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  entering  
carriage  or  other place reserved for females ? 

 a) Section 162     b) Section 100      c) Section 458      d) Section 193 

206 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, theprovision of penalty for obstructing 
Railway servant in his duties ? 

a) Section 146      b) Section 125      c) Section 348     d) Section 134 

207 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for trespass 
and refusal to desist from trespass ? 

a) Section 147       b) Section 104     c) Section 148     d) Section 137 
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208 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for Opening or 
breaking a level crossing gate? 

a) Section 160       b) Section 170     c) Section 180     d) Section 190 

209 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision   of   penalty   for   
negligently   crossing unmanned level crossing ? 

a) Section 156     b) Section 161   c) Section 148    d) Section 193 

210 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision  of  penalty  for  carrying  
dangerous  or offensive goods ? 

a) Section 67     b) Section 57       c) Section 48      d) Section 38 

211 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for unlawfully 
bringing dangerous goods on Railways ? 

a) Section 164   b) Section 104     c) Section 148     d) Section 135 

212 

In which section of Railway Act no. 24 of 1989, the provision of penalty for unlawfully 
bringing offensive goods on Railways? 

a) Section 165   b) Section 175      c) Section 105    d) Section 135 

213 What is the full form of UTS? 

 
a)Unreserved ticketing system b) uniform transit system  c) unit trust system  d) 
union transit system 

214 

What  is  the  Advanced  Reservation  Period  for booking of reserved tickets? 

a) 140 days b) 120 days c) 105 days  d) 135 days 

215 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in 2S (Second sitting) 
class? 

a) Rs 14       b) Rs 10      c) Rs 105     d) Rs 135  

216 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in Sleeper class? 

a) Rs 140     b) Rs 100    c) Rs 105     d) Rs 135  

217 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC chair class? 

a) Rs 140     b) Rs 125    c) Rs 105     d) Rs 135  

218 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC 3 tier class? 

a) Rs 300   b) Rs 100      c) Rs 105     d) Rs 400  

219 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in AC 2 tier class? 

a) Rs 450     b) Rs 400     c) Rs 105    d) Rs 500  
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220 

What are the minimum tatkal charges for booking of tickets in Executive class? 

a) Rs 350     b) Rs 400    c) Rs 105     d) Rs 450  

221 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in 2S (Second sitting) 
class? 

a) Rs 14      b) Rs 10       c) Rs 15      d) Rs 13 

222 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in Sleeper class? 

a) Rs 200     b) Rs 100       c) Rs 300      d) Rs 245  

223 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in AC chair class? 

a) Rs 225    b) Rs 235       c) Rs 245      d) Rs 255  

224 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in AC 3 tier class? 

a) Rs 400    b) Rs 600       c) Rs 300      d) Rs 700  

225 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in AC 2 tier class? 

a) Rs 300     b) Rs 500      c) Rs 350       d) Rs 300  

226 

What are the maximum tatkal charges for booking of tickets in Executive class? 

a) Rs 500    b) Rs 300       c) Rs 800       d) Rs 700  

227 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in 2S (Second 
seating) class ? 

a) 500 Kilometers      b)100 Kilometers    c) 800 Kilometers    d) 700 Kilometers   

228 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in Sleeper 
class? 

a) 500 Kilometers   b)100 Kilometers       c) 800 Kilometers    d) 700 Kilometers   

229 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in AC Chair 
car class ? 

a) 550 Kilometers       b) 250 Kilometers    c) 800 Kilometers  d) 750 Kilometers   

230 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in AC 3 tier 
class ? 

a) 500 Kilometers    b) 100 Kilometers       c) 800 Kilometers  d) 700 Kilometers   

231 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in AC 2 tier 
class ? 

a) 500 Kilometers    b)100 Kilometers        c) 800 Kilometers  d) 700 Kilometers   
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232 

What  is  the  minimum  distance  for  charging  (in Kilometres) in tatkal in Executive 
class? 

a) 250 Kilometers     b)100 Kilometers       c) 800 Kilometers  d) 750 Kilometers   

233 

What is age criteria for male senior citizen to get Sr. citizen concession 

a) 50 Years     b) 45 Years      c) 60 Years      d) 75 Years   

234 

What is age criteria for female senior citizen to get  Sr. citizen concession 

a) 68 Years  b) 45 Years  c) 58 Years  d) 75 Years   

235 

What is the percentage concession for male senior citizen for Sr. citizen concession in 
basic fares? 

a) 68 %       b) 45 %       c) 40 %       d) 75 %   

236 

What is the percentage concession for female senior citizen for Sr. citizen concession 
in basic fares? 

a) 50 %      b)45 %       c) 58 %        d) 75 %   

237 

What is the maximum distance for which a Monthly Season  Ticket  /  Quarterly  
Season  Ticket  can  be prepared? 

a) 168 Kms    b)145 Kms    c) 150 Kms    d) 75 Kms 

238 

Rounding off of fares are done in next multiple of ___ 

a) 10 rs     b)14 Rs    c) 5 Rs    d) 75 Rs   

240 

What  is  the  time  limit  for  starting  journey  on unreserved ticket upto 150 Kms. 
after purchase of tickets ? 

a) 10 Hours       b) 14 Hours        c) 2 Hours     d) 75 Hours   

241 

What is the time limit for cancellation of waitlistedtickets after preparation of charts 
before departure of train ?  

a) 10 Minutes    b) 30 Minutes   c) 2 Minutes    d) 75 Minutes   

242 

What is the time limit for cancellation of confirmed tickets ? 

a) 04 Hours     b) 30 Hours        c) 2 Hours       d) 75 Hours 

243 What is the maximum limit for carrying luggage in AC First class? 

a) 104 kilograms   b) 150 kilograms   c) 12 kilograms   d) 75 kilograms  

244 

What is the maximum limit for carrying luggage in First class / AC 2 tier class? 

a) 104 kilograms   b) 100 kilograms   c) 12 kilograms   d) 75 kilograms 

245 

What is the maximum limit for carrying luggage in AC 3 tier / AC Chair car class ? 

a) 104 kilograms   b) 40 kilograms     c) 120 kilograms  d) 75 kilograms 
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246 

What is the maximum limit for carrying luggage in Sleeper class ? 

a) 104 kilograms   b) 80 kilograms      c) 12 kilograms   d) 75 kilograms 

247 

What is the maximum limit for carrying luggage in Second class? 

a) 104 kilograms   b) 70 kilograms     c) 12 kilograms    d) 75 kilograms 

248 

What is the free allowance for carrying luggage in AC First class? 

a) 70 kilograms  b)150 kilograms       c) 12 kilograms    d) 75 kilograms 

249 

What is the free allowance for carrying luggage in AC First class / AC 2 tier class ? 

a) 104 kilograms    b) 50 kilograms   c) 12 kilograms     d) 75 kilograms 

250 

What is the free allowance for carrying luggage in AC AC 3 tier / AC chair car class? 

a) 40 kilograms   b)150 kilograms     c) 12 kilograms      d) 75 kilograms 

251 

What is the free allowance for carrying luggage in Sleeper class? 

a) 104 kilograms    b) 150 kilograms    c) 40 kilograms   d) 75 kilograms 

252 

What is the free allowance for carrying luggage in AC Second class? 

a) 104 kilograms    b) 35 kilograms    c) 12 kilograms    d) 75 kilograms 

253 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC First class? 

a) 104 kilograms    b) 15 kilograms    c) 12 kilograms    d) 75 kilograms 

254 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC First class / AC 2 tier class ? 

a) 104 kilograms     b) 10 kilograms   c) 12 kilograms     d) 75 kilograms 

255 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC AC 3 tier / AC chair car 
class? 

a) 14 kilograms       b)10 kilograms   c) 12 kilograms      d) 75 kilograms 

256 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in Sleeper class? 

a) 104 kilograms     b)10 kilograms   c) 12 kilograms      d) 75 kilograms 

257 

What is the Marginal allowance for carrying luggage in AC Secon class? 

a) 10 kilograms    b)150 kilograms c) 12 kilograms d) 75 kilograms 

258 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
First AC class when cancelled  more  than  48  hours  before  scheduled departure of 
train? 

a) 10 rs       b) 140 Rs      c) 240 Rs      d) 750 Rs   

259 What is the cancellation charges per passengers for untraveled  reserved  tickets  for  
IInd  AC/  Ist  class when   cancelled   more   than   48   hours   before scheduled 
departure of train? 

a) 100 rs      b) 200 Rs    c) 500 Rs       d) 750 Rs    
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260 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
IIIrd AC / 3 Economy / AC Chair class when cancelled more than 48 hours before 
scheduled departure of train? 

a) 180 rs     b) 140 Rs      c) 50 Rs         d) 750 Rs   

261 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
Sleeper class when cancelled  more  than  48  hours  before  scheduled departure of 
train? 

a) 120 rs   b)140 Rs    c) 500 Rs     d) 750 Rs   

262 

What is the cancellation charges per passengers for untraveled reserved tickets for 
Second class when cancelled  more  than  48  hours  before  scheduled departure of 
train? 

a) 100 rs    b) 60 Rs    c) 50 Rs      d) 75 Rs   

ABBREVATIONS  

1 What is the Full form of FOIS Freight Operations Information System 

2 What is the Full form of TMS Terminal Management System 

3 What is the Full form of RMS Rake Management System 

4 What is the Full form of CRIS Center for Railway Information System 

5 What is the Full form of RBS Rates Branch System 

6 What is the Full form of NTR Normal Tariff Rate 

7 What is the Full form of CRT Container Rail Terminal 

8 What is the Full form of CTO Container Train Operator 

9 What is the Full form of KRCL Konkan Railway Corporation Limited 

10 What is the Full form of EIMWB Electronic In Motion Weighbridge 

11 What is the Full form of BCNHL Bogie covered Air Brakes 

12 What is the Full form of BTPN Bogie Tank Wagon Air  Brake 

13 What is the Full form of PCCM Principal Chief Commercial Manager 

14 What is the Full form of DDM Damage and Deficiency message 

15 What is the Full form of RDSO Research Design and Standard Organisation 

16 
What is the Full form of IRCTC 

Indian Railway Catering and Tourism 
Corporation 

17 What is the Full form of NTES National Train Enquiry System 
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18 What is the Full form of CRIS Centre for Railway Information System 

19 What is the full form of MGR Missing Goods Report 

20 What is the full form of MRVC Mumbai Rail Vikas Corporation 

21 What is the full form of ATEFD Automatic Traditional Empty Flow Direction 

22 What is the full form of LTTC Long Term Traffic Contract 

23 What is the full form of WTR Wagon Transfer Register 

24 What is the full form of WER Wagon Exchange Register 

25 What is the full form of MPA Machine Prepared Abstract 

26 What is the full form of RTSA Rail Travel Service Agent 

27 What is the full form of JTBS Jansadharan Ticket Booking Sevak 

28 What is the full form of STBA Station Ticket Booking Agent 

29 What is the full form of WTT Working Time Table 

30 What is the full form of TAG Trains At a Glance 

31 What is the full form of EFT Excess Fare Ticket 

32 What is the full form of PMS Parcel Management System 

33 What is the full form of PTS Preferential Traffic Schedule 

34 What is the full form of RCT Railway Claims Tribunal 

35 What is the full form of RRT Railway Rates Tribunal 

36 What is the full form of PFT Private Freight Terminal 

37 What is the full form of TMC Terminal Management Company 

38 What is the full form of PCO Private Container Operator 

39 What is the full form of IRTS Indian Railway Traffic Service 

40 What is the full form of PMS? Parcel Management System 

41 What is the full form of HHT? Hand Held Terminal 

42 What is the full form of SLR? Seating cum luggage rake 

43 What is the carrying capacity of 
SLR 4 tons 

44 What is the carrying capacity of 
SLRD 4 tons 
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45 What is the carrying capacity of 
VPU 23 tons 

46 What is the full form of AGC? Assistant Guard Cabin 

47 What is the full form of PWB Parcel Way Bill 

48 What is the full form of OR in 
parcel traffic Owners Risk 

49 What is the full form of RR in parcel 
traffic Railway Risk 

50 What is the full form of CRR in 
goods traffic 

Computerized RailwayReceipt 

51 What is the full form of UTS? Unreserved Ticketing System 

52 What is the full form of UCP? UTS cum PRS 

53 What is the full form of ATVM? Automatic Ticket Vending Machine 

54 What is the full form of PQWL? Pool Quota Waiting List 

55 What is the full form of GNWL? General Waiting list 

56 What is the full form of RSWL? Road side Waiting list 

57 What is the full form of TQWL? Tatkal Quota Waiting list 

58 What is the full form of RAC? Reservation Against Cancellation 

59 What is the full form of GNRS? General Quota Road Side 

60 What is the full form of YTSK? Yatri Ticket Suvidha Kendra 
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 गिणत \ MAThS 

1 18265+2736+41328=?  
A) 61329       B) 62239       C) 62319     D) 62329 

2 39798+3798+378=?  
A) 43576       B) 43974       C) 43984     D) 49532 

3 9358-6014+3127=?  
A) 6381         B) 6471         C) 6561       D) 6741 

4 9572-4018-2164=?    
A)3300          B)3390          C) 3570       D)7718 

5 7589-? = 3434   
A) 721           B) 3246         C) 4155       D) 11023 

6 5358X51=?  
A) 273258      B) 273268        C) 273348      D) 273358 

7 587X999=?  
A) 586413      B) 587523        C) 614823      D) 615173 

8 कमᭅचारी कᳱ कुल आय 17650/- ᱨ है  .कुल आय मᱶ से िन᳜िलिखत कटौितया ंकᳱ गई भिव᭬यिनधी 
– 1060 , वीपीएप - 5000/-.एचआरए 1260/- एचबीए – 2300 , फेि᭭टवल अडवांस - 

150/- , सीजीआयएस - 30,ᮧोफेशनल टै᭍स- 150/- .कमᭅचारी कᳱ घर ले जानेवाला वेतन /
होम टेक सेलरी ᳰकतनी ह ै।   

The total emoluments of an employee is Rs.17650/-. Out of this following deductions are 
made: PF – 1060, VPF – 5000/-, HRA- 1260/-, HBA – 2300/-, Festival advance 150/, CGIS-
30, Professional tax 150. What is his take home salary? 
 
a) 7700     b) 6700     c) 7000      d) 9950 

9 एक कमᭅचारी 30 ᳰदन मᱶ 4950/- ᱨ ,कमाता ह ैतो अगर वो 18 ᳰदन काम करता ह ैतो उसकᳱ 
कमाई  ᳰकतनी होगी। 

A labour earns Rs. 4950/- in 30 days. What will be his earnings if he works for18 days ? 
 
a) 2970     b) 1970     c) 2000      d) 3000 

10 एक ᳞िᲦ के पास 800/-  ᱨ थे उसने उनमᱶ से 25% खचᭅ कर ᳰदए  .उसके पास ᳰकतनी रकम बाकᳱ 
रह गई। A man had Rs. 800/-. He spent 25% of it. How much had he left? 

 
a) 600      b) 200       c) 400         d) 500 
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अंᮕजेी \ENglISh  
1 The earth ………… round the Sun  

 
a) move       b) moves           c) moved         d) moving  

2  My friend ………. the Principal yesterday  
 
a) see           b) have seen     c) saw               d) seen 

3 She ………. worried about something  
 
a) looks       b) looking           c) is looking     d) looking 

4 He ………. asleep while reading  
 
a) falls         b) fell                   c) has fallen      d) felt 

5 He …….. a mill in this town  
 
a) have        b) has                  c) is having        d) having 

6 I ……… a strange noise  
 
a) heard       b) am hearing    c) been hearing     d)hearing 

7 Don’t disturb me. I ……. my homework  
 
a) do              b) did                   c) am doing        d) done 

8 The soup ……. Good 
 
a)taste           b) tastes              c) is tasting         d) tasted 

9 He …….. TV most evenings  
 
a) watches    b) is watching      c) watch            d) watched 

10 The baby ………… all morning  
 
a) cries     b) has been crying    c) has cried       d) is crying 

11 I ………. him at the zoo  
a) saw      b) have seen               c) had seen       d) seen 

12 She ……… unconscious since 4’0 clock  
 
a) is          b) was                          c) has been       d) had been 

13 The sun …….. over the hills  
 
a) rises        b) is rise             c) is rising        d) rised 

14 When I ............. my dinner, I went to bed. 
a) had         b) have had        c) had had      d) have 

15 She jumped off the bus when it ……  
a) moved      b) has moved      c) was moving     d) is moving 
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 सामा᭠य ᮧ᳤ \gENERAl QUESTIONS :- 
 

1 म᭟य रेल पर ᳰकतने मंडल ह।ै  
How many Divisions are there on Central Railway ? 
a) 4      b) 3       c) 5      d) 6 

2 म᭟य रेल का मु᭎यालय कहां पर ह।ै  
Where is the Headquarters of Central Railway? 
 A) पुणे \Pune      b) नागपूर\Nagpur     c) सोलापूर\Solapur     d) मुंबई\ Mumbai 

3 समुह घ के कमᭅचारी ᳰकतने सुिवधा पास के िलए पाᮢ ह।ै  
How many set of privilege passes are eligible to Group C employees ? 
a) 3       b) 4      c) 2       d) 6 

4 िन᳜िलिखत ᭭टेशन कौन से मंडल मᱶ ि᭭थत ह।ै  
In which Division the following stations are situated? Adarki, Nandre, Baramati, Targaon 

a) मुंबई \Mumbai    b) पुणे \Pune     c) सोलापूर\Solapur      d) भुसावल\ Bhusawal 
5 भारत के रा᳦पित कौन ह।ै 

Who is the President of India? 

a) ᮰ीमती .ᮧितभा पाटील Smt. Pratibha Patil           

b) ᮰ी सामनाथ कोᳲवद  \Shri Ramnath Kovind  

c)᮰ीमती सुिमᮢा महाजन  \S mt. Sumitra Mahajan 

d) ᮰ी वी.नायडू  \Shri v. Naidu 

6 रेलवे बोडᭅ कहां पर ि᭭थत ह।ै  

Where is the Railway Board situated? 

a) मंुबई \Mumbai     b) कोलकोता \Kolkatta     c) नई ᳰद᭨ली\ New Delhi     d) नागपूर \Nagpur 

7 महारा᳦ के म᭎ुयमंिᮢ कौन ह।ै  

Who is the Chief Minister of Maharashtra? 

a) ᮰ी .अशोक च᭪हाण Shri Ashok Chavan          

b) ᮰ी  .दवेᱶᮤ फडनवीस Shri Devendra Phadanvis     

c) ᮰ी .पृ᭝वीराज चौहान Shri Prithviraj Chavan   

d) ᮰ी  .अजीत पवार Shri Ajit Pawar 

8 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन स ेिनबंधन ᳰᮓकेट मᱶ ᮧयोग मᱶ लाई जाती ह।ै  

Which of the following terms is used in the game of Cricket ? 
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a) ᭭मैश \Smash       b) ᳰकक \Kick       c) िसली पॉइंट \Silly Point      d) टी \Tee 

9 खेल ᮧिशᭃकᲂ को कौन सा पुर᭭कार ᮧदान ᳰकया जाता ह।ै  

Which award is given to the coaches of sports person ? 

a) ᮤोणाचायᭅ पलु᭭कार \Dronacharya award     b) अजुᭅन पुर᭭कार \Arjuna award      

c) कालीदास स᭥मान\Kalidas Samman                d) ᭄ानपीठ पुर᭭कार \Gyanpeeth award 

10 एक ᳰदवसीय आंतराᭅ᳦ीय के ल्ए भारतीय ᳰᮓकेट टीम के क᳙ान कौन ह।ै  

Who is the Captain of the Indian Cricket Team for One Day Internationals ? 

a) एम .धोनी एस M S Dhoni                                 b) िवराट कोहली \Virat Kohli      

c) सूयŊकुमार यादव \SuryaKumar Yadav            d) रोिहत शमाᭅ \Rohit sharma 

11 भारत का रा᳦गीत ᳰकसने िलखा।   

Who wrote India’s National Anthem ? 

a) रᳲबᮤनाथ टगरै \Rabindra Nath Tagore   b)   जवाहर लाल नेहŝ \ Jawaharlal Nehru 

c) महा᭜मा गांधी\ Mahatma Gandhi              d) सुभाष चंᮤ बोस \Subhash Chandra Bose 

12 भारत ᳰक पहली मिहला रा᳦पित कौन थी।  

Who was the first woman president of India ? 

 a) सोिनया गांधी \Sonia Gandhi         b) िवजयल᭯मी पंडीत\Vijaylaxmi Pandit   

 c) ᮧितभा पाटील \Pratibha Patil       d) सरोिजनी नायडू\ Sarojinee Naidu 

13 ᳲहदी ᳰदवस कब मनाते ह।ै  
When is Hindi day celebrated ? 
 a) 14th  िसतबंर\ September         b) 14th अᮧैल \April       

 c) 16th िसतंबर  \September          d) 25th ᳰदसंबर \December 
14 ᭭वतंᮢ भारत के पहले रा᳦पित कौन थे।  

Who was the first President of Independent India ? 
 a) डॉ .राजᱶᮤ  ᮧसाद \Dr. Rajendra Prasad      b) जवाहरलाल नेहᱨ\ Jawaharlal Nehru    

 c)  सरदार पटेल \   Sardar Patel                          d) ᭄ानी झैलᳲसह\Gyani Zail Singh 
15 जय जवान जय ᳰकसान यह नारा ᳰकसन ेᳰदया । 

Who gave the slogan of “Jai Jawan, Jai Kisan” ? 

a) जवाहरलाल नेहᱨ \Jawaharlal Nehru       b) सरदार पटेल\ Sardar Patel      

c) चरण ᳲसह \Charan Singh                           d) लाल बहादरू शाᳫी  \Lal Bahadur Shastri 
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1 भारतीय रेल पर ᳰकतन ेमडंल ह।ै  
How many Divisions are there on Indian Railways.?  
 
 a) 68      b) 58       c) 69      d) 70 

2 म᭟य रेल पर ᳰकतने मंडल ह।ै  
How many divisions are there on CentralRailway?  
 
 a) 05      b) 04       c) 06      d) 07 

3 दनैंᳰदन पᮢ -᳞वहार मᱶ ᮧयोग मᱶ आने वाला िडओ श᭣द ᭍या ह।ै  
What is the word DO, which is used by daily correspondence?  

 a) अधᭅ सरकारी\ Demi Official               b) मंडल कायाᭅलय\ Divisional Office    

 c) मंडल अिधकारी \Divisional Officer    d) ड ेऑफ\ Day Off 
4 आयआऱइएम का िव᭭तृत ᱨप ᭍या ह।ै   

What is full form of IREM ? 
 Ans:- भारतीय रेल ᭭थापना म᭠ैयअुल Indian Railway Establishment Mannual 

5 भारतीय रेल िसिवल इंजीिनयरी सं᭭थान जहां िसिवल इंजीिनयरᲂ को ᮝेᳲनग ᳰद जाती है  ,कहा ंपर 
ि᭭थत ह।ै   

Where is the Indian Railway Institute of Civil Engineering where Civil Engineers are 
imparted training located ?  

a)  पुण\ेPune      b) मुंबई\Mumbai     c) सोलापूर\Solapur   d) लखनऊ \Lucknow 
6 कैट का मु᭎यालय कहां पर ह।ै  

Where is the Main Bench of CAT located ?  
a) नई ᳰद᭨ली \New Delhi     b) कोलकोता\Kolkatta     c) ᳰद᭨ली\ Delhi    d) मुंबई\ Mumbai 

7 रेलवे भतᱮ बोडᭅ कᳱ कुल स᭎ंया ᳰकतनी ह।ै  
Total no. of Railway Recruitment Board ?  
 a) 21       b) 18     c) 15     d)  16 

8 भारतीय रेल कॉ᭠फर᭠स असोिसएशन  -------- ि᭭थत ह।ै  
Indian Railway Conference Association is located at _______  
 a) नई ᳰद᭨ली \ New Delhi           b) मुंबई\ Mumbai     

 c) भुवने᳡र \Bhubaneshwar       d) बरोड़ा Baroda 
9 आरटीआई अिधिनयम मᱶ कवर ᳰकए गए ᮧ᭜येक ᮧािधकरण को अपने ---------- कᳱ िनयुिᲦ 

करना चािहए । 
Each authority covered by RTI act must appoint their….  

 Ans:- पि᭣लक इंफमᱷशन ऑᳰफसर Public Information officer 
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10 समुह घ के िलए  ᭠यूनतम अहताᭅ ᭍या ह।ै  
What is the minimum qualification for Gr. D candidates?  
 a) 10वी पास  \Pass    b) 12 वी पास \Pass    c) ᳩातक Graduate   d) 10वी अनुिᱫणᭅ \Fail 

11 नव िनयुᲦ कमᭅचारी के िलए पᳯरवीᭃा काल /अविध ᳰकतना होता ह।ै  
What is the probation period of newly appointed employee?  

 a) 2 साल \years          b) 1 साल\ Year          c) 3साल \ Years        d) 4 साल\ Years 
12 5 लाख तक के हाउस िबᳲ᭨डग एडवांस पर ᳰकतना ᮧितशत ᭣याज लगता ह।ै  

Interest on House building advance up to 5 lakhs is _______. 
 a) 8.5%        b) 10%       c) 5%      d) 6% 

13 हाउस िबᳲ᭨डग एडवांस मंजरू करने के िलए 10 साल ᳰक सेवा आव᭫यक ह ै।  
 10 years of service is required for granting HBA.  
 a) सही\True    b) गलत\ False 

14 ᳰकतने बᲬᲂतक सीईए ᳰदया जाता ह ै।  
For how many children are education allowance given  
 a) िजिवत दो बड़ ेबᲬSेurviving two elder children    b) 03बᲬ ेchildren   c) 01 बᲬcेhild    d) 04 

बᲬCेhildren 
15 भिव᭬यिनिध के िलए मािसक योगदान का ᮧितशत ᳰकतना ह।ै  

What is the percentage monthly contribution of PF ?  
 a) 8.33 %       b) 7%    c) 8%     d) 10% 

16 ᳰकतने साल के बाद भिव᭬यिनिध से अंितम आहरण कᳱ जा सकती ह।ै  
After how many year final withdrawal can be done from PF account.  

 a) 15 साल \years   b) 10 साल \Years     c) 25 साल\ Years    c) 30 साल \Years 
17 पुिᮢ के िववाह /सगाई के िलए भिव᭬यिनिध से अिधकतम ᳰकतनी रािश िनकाली जा सकती ह।ै   

What is the maximum amount can be withdrawn from PF for daughter’s 
marriage/engagement?  

a) 12 मिहन ेकᳱ तन᭎वाह या 75 % कुल 12 months salary or 75% of the total 
accumulated amount  b)50%    c)25%  d)60% 

18 अगर कमᭅचारी मु᭎यालय से 12 घंटे स ेअिधक अवधी के िलए बाहर ह ैतो याᮢा भᱫ ेका ᮧितशत ᳰकतना 
होगा।  

What is the % of TA if an employee is out of his headquarters for 12 hours.  
a) 100 %      b) 70%     c)30%    d)50% 

19 पे  -मᳯैᮝ᭍स लेवल 6-8 के िलए 100 % याᮢा भᱫे का रेट ᳰकतना होगा।   
What is the 100 % rate of TA of employee in Pay matrix Level-6 to 8  

a) 800/-      b)500/-      c)400/-    d)810/- 
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20 अगर कमᭅचारी मु᭎यालय से 10 घंटे से अिधक अवधी के िलए बाहर ह ैतो याᮢा भᱫे का ᮧितशत ᳰकतना 
होगा।  
What is the % of Travelling allowance if an employee is out of his headquarters for 10 
hours.  
a) 70%             b)100%     c)30%     d)50% 

21 एचआरए ᳰकतने ᮰ेणीयᲂ मᱶ वगᭅकृत ᳰकया गया ह।ै  
HRA is divided into how many classes ?  

a) तीन Three (X,Y, Z)      b)चार Four       c)दो Two     d)पांचFive 
22 X का 24 %,Y का 16%, Z का 08% 
23 कमᭅचाᳯरयᲂ को पे -मᮝेी᭍स के कौन से लेवल तक राि᳦य अवकाश भᱫा दये ह।ै  

National holiday allowance is payable to the maximum upto which pay matrix level 
employees ?  

a) लवेल े 8 तक के अराजपिᮢत कमᭅचारी NG employees upto Level-8     

b) 5  लेवल तक\Upto level 5     

c) 6  लेवल तक\Upto level  6     

       d)   लेवल तक\Upto level  4 
24 सुिवधा पास मᱶ ᳰकतने आि᮰त सद᭭यᲂ को शािमल ᳰकया जा सकता ह।ै   

Including dependants how many members to be included in Privilege pass ?  

 a) 5 सद᭭य \Members      b) 4 सद˟\ members     c) 3 सद˟ members    d) 6 सद˟ members 
25 सेवािनवृित के उपरांत मानाथᭅ पास मᱶ िवधवा मᱼ को शािमल ᳰकया जा सकता ह ै᭍या ।  

Can Widow mother be included in Post Retirement Complimentary pass? 
a) हा\ंYes        b) नही\ं No   

26 मानाथᭅ पास मᱶ ᳰकतने आि᮰त सद᭭यᲂ को शािमल ᳰकया जा सकता ह।ै  
How many dependants are allowed in Complimentray Pass ?  
a) अिधकतम 2 \Maximum-2        b) अिधकतम- 3 \Max-3    

c) अिधकतम- 1 \Max-1                  d) अिधकतम- 4 \Max-4 
27 अिधकाᳯरयᲂ को ᳰकतने सुिवधा पास ᳰदए जाते ह।ै  

What is the maximum number of privilege pass given to an Officer ?  

 a) 6 परूा सटे\ full sets     b) 4 पूरा सेट\ full sets    c) 3 पूरा सेट\ full sets    d) 5 पूरा \सेट full sets     
28 मानाथᭅ पास के िलए आव᭫यक ᭠युनतम Ფालीफाᲊग सेवा ᳰकतनी होनी चािहए।  

What is the minimum qualifying service required for eligibility of complimentary pass ?  
 a) 20 साल\ years     b) 10 साल\ Years     c) 25 साल \Years      d) 30 साल \Years 
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29 ᭠याियक मामले मᱶ रेलवे का ᮧितिनिध᭜व करने वाले सेवािनवृᱫ रेल कमᭅचारी को िवशेष पास ᳰदया जा 
सकता ह?ै 
A retired person who represents the railway in judicial matters can be given a special 
pass?  
a) हा\ंYes        b) नहᱭ\No 

30 ᭍या महाᮧबंधक 21 वषᭅ से अिधक आयु के पुᮢ सिहत िव᳒ालय ᮧमाण पᮢ के िबना िनभᭅर होने पर 
अिनयिमतता बरतने मᱶ सᭃम ह?ै 
Is the general manager competent of waiving the irregularity including a son aged more 
than 21 years in dependant without a school certificate?  

 a) हा ं\Yes      b) नहᱭ \No 
31 लाइसᱶस पोटᭅर को ᳰदए जाने वाले मानाथᭅ पास कᳱ वैधता ᳰकतनी होती ह।ै  

What is the validity of complimentary pass issued to licensed Porter?  
 a) 2 मिहन े\months    b) 3 मिहने \months     c) 1 मिहना\ month    d) 4 मिहने \months 

32 अिधकाᳯरयᲂ को कौन से रंग का पास ᳰदया जाता ह।ै   
What is the color of pass given to Officers ?  
 a) सफेद\White             b) गुलाबी\Pink           c) हरा \Green         d) पीला \Yellow 

33 मंडल रेल ᮧबंधक --------- मेटल टोकन के िलए पाᮢ ह।ै  
Divisional Railway Manager is eligible for _________metal token.  

 a) िस᭨वर \Silver       b) गो᭨ड \Gold     c)ᮩॉझ\ Bronze    d) इनमᱶ से कोई नहᱭ\ None of these 
34 मानाथᭅ पास के आधा सेट कᳱ वैधता ᳰकतने मिहने होती ह।ै   

Validity of half set complementary Pass is_______ months.  
 a) 5 माह \months     b) 6 माह \months    c) 4 माह months    d) 3 माह months 

35 ᮧथम ᮰ेणी पास के िलए कौन हकदार /पाᮢ होते ह।ै  
Who is entitled for First class pass  
a) लेवल 6 और उससे ऊपर के ˑर पर काम करने वाले अराजपिũत कमŊचारी \ Non- 
    Gazetted employees working in Level 6 and above level 
b) िसफᭅ  राजपिᮢत अिधकारी \Only Gazetted Officers   
c) लेवल 5 और उससे ऊपर के ˑर पर काम करने वाले अराजपिũत कमŊचारी \ Non-Gazetted  
     employees working in Level 5 and above level 

d) लेवल 4 और उससे ऊपर के ˑर पर काम करने वाले अराजपिũत कमŊचारी \Non-Gazetted   
     employees working in Level 4 and above level 

36 लेवल 5 के कमᭅचाᳯरयᲂ को ᳰकस ᮧकार का पास जारी ᳰकया जाता ह।ै  
Type of pass issued to employees in Level -5 
a) ि᳇तीय ᮰णेी क \ Second “A”           b) ᮧथम ᮰ेणी \ First Class Pass    

b)  2nd ᮰ेणी Class \ Pass                       d) टोकन पास \ Token Pass 
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37 अराजपिᮢत कमᭅचाᳯरयᲂ को बषᭅ के दौरान ᳰकतने सिुवधा पास जारी ᳰकए जात ेह।ै  
Total Privilege Passes issued to a non-gazzetted employee in a year 
a) िनयᲦुᳱ कᳱ तारीख स ेपाचं साल तक एक सटे - ᮧित वषᭅ ,पाचं साल परेू होन ेके इपरातं तीन 

सटे- ᮧित वषᭅ  One set – per year for Five years from Date of Appointment, Three 
Passes -    per year on completion of 5 years services 

38 िनयुिᲦ के समय राजपिᮢत अिधकाᳯरयᲂ को कुल ᳰकतने पास िमलते ह।ै  
How may passes Gazetted Officers get at the time of Appointment  

a) ᮧथम ᮰णेी क पास के 6 सटे  \6 sets of First “A’’ passes  

b) ᮧथम ᮰ेणी क पास के 3 सेट \ 3 sets of First “A’’ passes      

c) ᮧथम ᮰ेणी क पास के 4 सेट  \4 sets of First “A’’ passes   

d) 5ᮧथम ᮰ेणी क पास के 5 सटे  sets of First “A’’ passes   
39 कायᭅ के घटें और रे᭭ट कᳱ अविध का िविनमयन ---------------------- ᳇ारा होता ह।ै  

Regulation of Hours of Work and Period of Rest are dealt in _______  

Ans:-  भारतीय रेलव ेअिधिनयम, 1989  के च᭡ैटर XIV \ Chapter XIV of Indian Railways Act,    
           1989  

40 कौन स ेद᭭तावजे रेलव ेकमᭅचारी के Ჽूटी /कायᭅ घंटे को दशाᭅता ह।ै  
The document which shows the duty hours of work of a Railway servant  

 a) Ჽुटी रो᭭टर\ Duty Roster                        b)म᭭टर \Muster    

 c) पयᭅवᭃेक कᳱ डायरी \Supervisor Diary     d) बैच ᮧभारी कᳱ डायरी \Batch Incharge diary 
41 ि᭭प᭨ट िश᭢ट  /िवभाजीत पारी मे अिधकतम ---- अंतराल अनुमत ह।ै  

Maximum number of breaks permitted in a split shift is _______  

 a)  2 Űेक, 3 ˙ेल \2 break 3 spell              b) 1 अंतराल \break     

 c)   3 अंतराल\ break                                     d) 4 अंतराल \break 
42 यᳰद िनवास ᭭थान कायᭅ᭭थल से ----- ᳰकमी से अिधक दरूी पर है ,तो 7 घंटे कᳱ ि᭭प᭨ट Ჽुटी को 8 

घंटे कᳱ Ჽुटी के बराबर माना जाएगा ।  
If the place of residence is beyond _______ KMs from place of work, 7 hours of split duty 
is treated as equivalent to 8 hours of normal duty  
 a) 1.6     b) 2     c) 3       d) 4 

43 एचओइआऱ का फुल फॉमᭅ ᭍या ह।ै 
Full-form of HOER?  

 Ans:-  रोजगार िविनयम के घटें  \ Hours of Employment Regulations    
44 कमᭅचाᳯरयᲂ )᮰िमकᲂ (और ᮧशासन के बीच उ᭜प᳖ िववादᲂ और मतभेदᲂ को हल करने के िलए एवं  

      कमᭅचारी संगठन के साथ संपकᭅ  बनाए रखने के िलए रेलवे ᳇ारा गᳯठत मशीनरी का नाम बता  
Name the machinery formed in railways to maintain contact with organised labour to 
resolve disputes and differences arising between labour and administration.  
 Ans:-  ᭭थायी वाताᭅतंᮢ  सिमित \ Permanent Negotiating Machinery 
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45 असंगᳯठत ᮰िमकᲂ के शोषण को रोकने के िलए बनाए गए अिधिनयम का नाम बताए।  
Name the Act made to ensure prevention of exploitation of unorganised labour?  
 Ans:-  ᭠यनूतम मजदरूी अिधिनयम 1948  \ The Minimum Wages Act, 1948 

46 रेलवे कᳱ ऑनलाईन िशकायत िनवारण मशीनरी का नाम ᭍या ह।ै  
Name the online grievance redressal machinery for Railway.  

 Ans:- िनवारण\ NIVARAN 
47 छुᲵी अिधकार ह।ै Leave is a right.  

 Ans:-  
48 पैटᳶनटी छुᲵी  ----- ᳰदनᲂ के िलए मंजूर कᳱ जाती ह।ै Paternity leave is granted for________ 

days.  
a) 15 ᳰदन \days      b) 20ᳰदन \ days       c) 10ᳰदन \ days       d) 1 मिहना  \month 

49 संपूणᭅ सेवा के दौरान रेलव ेकमᭅचारी के िलए छुᲵी दये नहᱭ ---------- ᳰदनᲂ के िलए पाᮢ ह।ै  
Leave not due for _________ days is eligible for Railway employee in entire service.  
a) 360 days              b) 200 days              c) 300 days              d) 400 days 

50 पैटᳶनटी छुᲵी  ---- बᲬᲂ के िलए पाᮢ है Paternity Leave is entitled upto _________ children. 
a) 2         b) 1      c) 3       d) 4 

51 छुᲵी नकदीकरण के िलए ----- ᳰदन छुᲵी शेष होनी चािहए।  
For encashment of Leave Salary minimum leave balance should be _________ days.  
a) 30 ᳰदन \days       b) 60 ᳰदन\ days       c) 45 ᳰदन\ days      d) 50 ᳰदन\ days 

52 पैटᳶनटी छुᲵी बᲬे के ज᭠म के छ  .मिहने तक मंजूर कᳱ जा सकती ह।ै  
Paternity Leave can be granted within 6 months of child’s birth.  

 Ans:-  सही \True 
53 िशशु दखेभाल छुᲵी 730 ᳰदन के िलए पाᮢ होती ह।ै  

Child Care Leave is eligible up to 730 days.  
Ans:-  सही\True 

54 ᳰकतने ᳰदनᲂ के िलए मातृ᭜व अवकाश मंजूर ᳰकया जाता ह।ै  
How many days leave is granted as maternity leave?  
a) 180 ᳰदन days     b)365 ᳰदन days    c) 3 ᳰदन months    d) 5 ᳰदन months 

55 छ मिहने मे ᳰकतनी एचएलएपी जमा कᳱ जाती ह।ै  
Total HLAP credited for six months working  

a) 10 ᳰदन Days       b) 20 ᳰदन days     c) 30 ᳰदन days        d) 15 ᳰदन days 
56 बᲬᲂ कᳱ िबमारी ,िशᭃा ,दखेभाल के िलए कौन सी छुᲵी दी जाती ह।ै  

What are the holidays given for child's disease, education, care?  
 a) िशश ुदखेभाल छुᲵी\Child Care Leave (CCL)     b) आकि᭭मक छुᲵी \CL   

 c) एपीएल \APL                                                       d) छुᲵी शेष नही\Leave not due 
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57 िलिपक कमᭅचाᳯरयᲂ को ᳰकतने ᳰदनᲂ कᳱ आकि᭭मक छुᲵी मंजूर कᳱ जाती ह।ै  
How many days casual leave is granted to clerical staff in a year?  

a) 8 ᳰदन \days           b) 10 ᳰदन\ days         c) 5 ᳰदन\ days           d ) 12 ᳰदन\ days 
58 छुᲵी नकदीकरन के एक बारे मᱶ अिधकतम ᳰकतने ᳰदन कᳱ छुᲵी डिेबट कᳱ जाती ह।ै   

Maximum number of days debited in one time / in one spell in lieu of encashment of leave  

a) अिधकतम 10 ᳰदन    b) अिधकतम 5 ᳰदन     c) अिधकतम 2 ᳰदन    d) अिधकतम 20 ᳰदन 
59 सी .आई.सी का पूणᭅ ᱨप ᭍या ह।ै What is full form of CIC  

Ans:-  सᱶᮝल इंफमᱷशन किमशन Central Information Commission 
60 संसद मᱶ आर .टी.आई िनयम कब पास ᱟआ। Date on Which RTI Rule was passed in Parliament  

a) 15 जनू 2005   b) 15 जून 2010   c) 20th जून 2005   d) 30th जून 2007 
 

1 पा᳼कग नीित का ᮧाथिमक उ᳎े᭫ य ----।  
The primary objective of Parking policy is 
a) राज᭭व िनमाᭅण \ Revenue generation  

b) रेल कमᭅचाᳯरयᲂ को पा᳼कग कᳱ सुिवधा ᮧदान करना \  provide parking facility to railway  
     employees 
c) यािũयो ंको पािकō ग की सुिवधा Ůदान करŐ\ provide parking facility to passengers   
d) अᮧयुᲦ ᭃेᮢ का उपयोग करना \ utilize unused land area  

2 -------᮰ेणी के रेलव े᭭टेशन पर पा᳼कग कᳱ सुिवधा ठेकेदार ᳇ारा ᮧदान कᳱ जाती ह।ै  
At ______ category railway station the Parking facility is manned by halt contractor. 

a) क        b) ख        c) ग        d) घ 
3 िन᳜िलिखत मᱶ से कौन गरै सरकारी संगठन ᳇ारा ᭭टेशन पा᳼कग सफलता पूवᭅक ᮧा᳙ करने पर ᮧमाण-

पᮢ ᮧदान कर सकत ेह।ै  
Who among the following can grant the certificate for successful adoption of station 
parking by NGO/corporate? 

a) अमरेंᮧ\ADRM     b) वमवाᮧ\SrDCM     c) सहावाᮧ\ACM     d) मंवाᮧ\DCM 
4 मंडल िवभागीय ᭭तर पर   .......᮰ेणी को छोडकर सभी ᮰ेणी के ᭭टेशनᲂ पर वाहनᲂ के पा᳼कग कᳱ 

सुिवधा का ᮧबंधन कर सकता ह।ै    
Divisions may departmentally manage the facility of parking of vehicles at all category of 
stations except _________. 
 a) 1     b) D        c) F      d) E 

5 मंडल िवभागीय ᭭तर पर अिधकतम  .......मिहनᲂ तक मंडल रेल ᮧबंधक एवं िवᱫ सहमित के 
बगैर पा᳼कग कᳱ सुिवधा का ᮧबंधन कर सकता ह।ै 
 Divisions may departmentally manage the parking facility for maximum of _____ months 
without approval of finance & DRM. 
a) 6      b) 12      c) 2      d) 24 
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6 पा᳼कग अनुबंध के लाभ के िलए उिचत माᳶजन तय करन ेके अिधकार ᳰकसके पास ह।ै  
Who has the power to decide reasonable margin towards profit for subsistence contractor 
in parking contract? 
 a) मवाᮧ\DCM                     b) वमवंाᮧ\SrDCM  

 c) सहा .वा ᮧ  \ ACM            d) िवᱫ िवभाग \ Finance department 
7 पᳯरचालन ,वािण᭔य एवं यातायात के सद᭭य से गᳯठत सिमित ᳇ारा ᳰकतने ᳰदनᲂ तक पा᳼कग ᳞वसाय 

का मूल◌्यांकन ᳰकया जाना चािहए।  
How many days of parking business assessment should be conducted by the committee 
consisting of members from operating, commercial and traffic? 
  a) दो \two      b) पांच \five      c) सात\seven      d) तीन \three 

8 पा᳼कग ᳞वसाय मू᭨यांकन के लीन अविध ᳰदवस को -------  माना जाता है।   
Lean period day for parking business assessment is considered as _______. 
a)  रिववार या शिनवार\Sunday or Saturday      b) सोमवार\ Monday 

c)  शुᮓवार \Friday                                                  d) बुधवार\ Wednesday   
9 पहले जारी ठेका िनिवदा को कोई जबाब /ᮧितᳰᮓया ᮧा᳙ न होने पर ᳰकतने अविध के उपरांत दसूरी ठेका 

िनिवदा जारी कᳱ जा सकती ह।ै     
In how much time the second notification for parking tender may be initiated after no 
response received from the first tender notification issued? 
 

a) एक माह के अंदर\ within month             b) एक स᳙ाह के अदंर\ within 1 week  

c) दो माह के अदंर \within two months     d) पंधरा ᳰदन  के अंदर\ within fifteen days 
10 अगर दसूरी बार जारी पा᳼कग ठेका िनिवदा को कोई जबाब /ᮧितᳰᮓया ᮧा᳙ न होने पर तीसरी बार ठेका 

िनिवदा के िलए वािण᭔य शाखा ᳇ारा अिधसूिचत अपोिᭃत आय मᱶ ᳰकतने ᮧितशत कमी पर िवचार 
ᳰकया जा सकता ह?ै     
In case of no response from the second parking tender notification how much percentage 
reduction in notified expected earnings may be considered by commercial department for 
third tender notification? 
 a) 20%      b) 5%      c) 10%      d) 2% 

11 रेलवे बोडᭅ कᳱ 2016 कᳱ नीित के अनसुार लाइसᱶस शु᭨क मᱶ अनुबंध कᳱ मुᮤा के दौरान पा᳼कग टᱶडर मᱶ 
ᳰकतनी वृि᳍ कᳱ जानी चािहए?   
According to 2016 Railway board policy of parking how much escalation in parking tender 
should be applied in license fee during the currency of contract? 
 
 a)10%          b) 5%      c) 20%      d) कोई विृ᳍ नहᱭ\no escalation 
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12 5 लाख से कम मू᭨य वाले ठेके के पा᳼कग टᱶडर के िलए ᭠यूनतम  ᳰकतनी बयाना रािश लागू होगी ।  
What is the minimum amount of Earnest Money Deposit(EMD) is applicable to parking 
tenders whose contract value is less than Rs. 5 lakh? 
 
 a) 20000      b) 15000       c) 10000      d) 25000 

13 5 लाख से अिधक म᭨ूय वाल ेठेके के पा᳼कग टᱶडर के िलए ᭠यूनतम ᳰकतनी बयाना रािश लागू होगी । 
What is the minimum amount of Earnest Money Deposit(EMD) is applicable to parking 
tenders whose contract value is more than Rs. 5 lakh? 
 
 a) 20000      b) 15000      c)10000      d) 25000 

14 पा᳼कग ठेके के िलए बयाना रािश के अनुबंध मू᭨य का ᳰकतना  ᮧितशत लाग ूहोगा।   
What percentage of the contract value of the EMD is applicable to parking contracts? 
a) 2%        b) 5%        c) 10%      d) 3% 

15 पा᳼कग टेडर मᱶ गंभीरता से िवचार न करने वालᲂ कᳱ सहभािगता को रोकन ेके िलए मडंल रेल ᮧािधकारी 
बयाना रािश के मू᭨य को ----- तक बढ़ा सकते ह ै।  
To avoid frivolous participation in parking tenders the divisional railway authority may 
enhance the EMD value upto ______. 
a) 40%      b) 10%      c) 15%     d) 25% 

16 पा᳼कग ठेके कᳱ बयाना रािश मᱶ 10% तक कᳱ वृि᳍ के िलए ᳰकसकᳱ सहमित आव᭫यक ह।ै  Whose 
concurrence is required to increase the EMD value upto 10% for parking contracts? 
 
a) मंडल िवᱫ \ divisional finance          b) मंडल रेल ᮧबंधक \ DRM  

c) क एव ंख दोनᲂ \ both a & b               d) मंडल अपर मडंल रेल ᮧबंधक \  ADRM 
17 ठेके कᳱ बयाना रािश का भुगतान ------ के पᭃ मᱶ ᳰकया जाएगा।  

EMD for parking contracts is to be paid in favour of ______. 

  a) वमंवाᮧ\SrDCM     b) वमंपᳯरᮧ \SrDOM     c) सहा .वाᮧ\ ACM     d) वमिंवᮧ\ SrDFM 
18 रेलवे और ठेकेदार के बीच मᱶ ᭭वीकृित पᮢ जारी होने के उपरांत ----- ᳰदनᲂ के भीतर पा᳼कग ठेका 

िन᭬पाᳰदत होने चािहए।    
The parking contract must be executed between Railways and the contractor within 
______ days from the issue of letter of acceptance. 
a) 21          b) 25        c) 30         d) 45 

19 पा᳼कग ठेके कᳱ कुल वाᳶषक लाइसᱶस शु᭨क के ᳰकतने ᮧितशत सुरᭃा जमा रािश होनी चािहए।   
How much is the security deposit amount of the total annual license fee of parking 
contract? 
 a) 20%     b) 50%     c) 25%     d) 10% 
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20 पा᳼कग ठेके कᳱ समाि᳙ के ᳰकतने माह बाद तक सुरᭃा जमा रािश कᳱ वैधता रहगेी।   
Validity of Security deposit should be how much months beyond the expiry of the term of 
parking contract? 
 a) 12        b) 06        c) 03         d) 24 

21 पा᳼कग ठेके के सफलतापूवᭅक  समा᳙ होन ेके प᳟ात् ᳰकतन ेकालाविध के बाद रेलवे सुरᭃा जमा रािश को 
वापस करने पर सहमत होती ह।ै     
Within how much time Railways agree to discharge the Security deposit from the 
successful completion of parking contract? 

 a) 2 मिहने \months     b) 30 ᳰदन\days     c) 90ᳰदन \ days     d) 6 माह\months 
22 A1 ᮰ेणी के ᭭टेशन पा᳼कग ठेके के िलए बोली लगाने वाल ेका कुल मू᭨य ᳰकतना होना चािहए।    

How much should be the net worth of the bidder for A1 category of station for parking 
contracts? 

   a) 50 लाख से कम नहᱭ \ not less than 50 lakhs  

   b) 60 लाख से कम नहᱭ  \not less than 60 lakhs  

   c)  30 लाख स ेकम नहᱭ  \not less than 30 lakhs  

   d) 100 लाख से कम नहᱭ \ not less than 100 lakhs 
23 घ और ई ᮰ेणी के ᭭टेशन पा᳼कग ठेके के िलए बोली लगाने वाले का कुल मू᭨य ᳰकतना होना चािहए।    

For D & E category stations how much shall be the net worth of the bidder for parking 
contracts? 

a)  \ नही कम से लाख 05 not less than 05 lakhs  

b) 20 लाख से कम नहᱭ \ not less than 20 lakhs  

c)  30 लाख से कम नहᱭ\ not less than 30 lakhs           

d) 10 लाख से कम नही \ not less than 10 lakhs 
24 रेलवे मᱶ कौन सी ᮰ेणी के ᭭टेशन पा᳼कग ठेके के िलए ᳰकसी भी सरकारी या रेलव ेसं᭭थान का  06 माह 

का अनुभव जᱨरी होता ह।ै   
For which category of station 06 months of experience required in any government or 
Railway establishment for becoming eligible for parking contract in railways? 
a) बी\ B      b) सी\ C      c) ए\ A      d) ए1 \A1 

25 पा᳼कग ठेके कᳱ टᱶडर कᳱ वैधता अविध ---- ᳰदन होती ह।ै  
The tender valid for the period of _________days for parking contracts. 
  a) 45        b) 90        c) 120        d) 30 

26 पा᳼कग ठेका लाइसᱶसधारी रेलवे को लाइसᱶस शु᭨क का भगुतान ------ आधार पर करᱶ।  
The parking contract licensee shall pay the license fees to Railways on ______ basis. 

a) अधᭅवाᳶषक\ half yearly           b) वाᳶषक\yearly     

b)  c) एकमु᭫त \lumpsum           d) ितमाही\quarterly 
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27 ठेके के ᮧारंभ के ------ ᳰदन पहले लाइसᱶसधारी रेलवे को पहले लाइसᱶस शु᭨क का भुगतान 
करना चािहए।   

The first license fee shall be payable to Railways by the parking licensee before 
______ days prior to commencement of contract. 
a) 15 ᳰदन\days       b) 30 ᳰदन\days       c) 10 ᳰदन\days     d) 5 ᳰदन\days 

28 अगर पा᳼कग लाइसᱶसधारी लाइसᱶस शु᭨क के भुगतान मᱶ दये तारीख से दरेी करता ह ैतो 
पीएलआर के उपर ᳰकतने ᮧितशत ᭣याज लाइसᱶसधारी से िलया जाता ह।ै  
If the parking licensee delays the payment of license fees by due date then how 
much interest licensee shall attract above PLR? 
  a) 3%       b) 2%       c) 5%       d) 1% 

29 अगर पा᳼कग लाइसᱶसधारी लाइसᱶस शु᭨क के भुगतान मᱶ दये तारीख से  दरेी करता ह ैतो 
लाइसᱶसधारी पहली सूचना ᳰकतने ᳰदन के अंतराल मᱶ दनेी चािहए। 
If the  parking licensee delays the payment of license fees by due date then first 
notice of how many days shall be issued to licensee? 
 a) 20    \days     b) 15 ᳰदन\days     c) 30    \days     d) 7\    days 

30 अगर पा᳼कग लाइसᱶसधारी लाइसᱶस शु᭨क के भुगतान मᱶ पहली सूचना दनेे के उपरांत भी देरी 
करता ह ैतो लाइसᱶसधारी को दसूरी सूचना ᳰकतने ᳰदन के अंतराल मᱶ दी जानी चािहए।  
If the parking licensee delays the payment of license fees even after serving first 
notice then second notice of how many days shall be issued to licensee? 
  a) 20 ᳰदन \days     b) 15 ᳰदन \days      c) 30 ᳰदन \days       d) 7 ᳰदन \days 

31 पा᳼कग ठेके के अनुबंधᲂ का अनुपालन न करने पर भिव᭬य मᱶ पा᳼कग ठेकेदार को ᭣लैकिल᭭ट /
िडबार करने का अिधकार ᳰकसे होता ह।ै  

Who has the power to blacklist/debar the licensee in future parking contracts if he 
is terminated by the Railways for non-compliance of agreement? 
a) मंरेᮧ\DRM     b) अपंरेᮧ \ADRM     c) वमंवाᮧ \SrDCM     d) वमंिवᮧ \SrDFM 

32 पा᳼कग लाइसᱶसधारी ᳇ारा ᭔यादा चाजᭅ लगाने  ,िशकायत ᮧा᳙ होने या अनिधकृत संचालन 
करने पर रेलवे ᮧशासन------ से ----- तक दडं लगा सकती ह।ै  

The Railway administration  can impose the penalty ranging from ______ to 
______ on the account of excess charging, complaints, unauthorised operation etc 
by the parking licensee. 
  a) 1000 to 3000     b) 5000 to 10000     c) 1000 to 5000     d) above 10000 
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33 रेलवे के साथ अनुबंध मᱶ उ᭨लेख ᳰकए गए से अिधक जगह का उपयोग लाइसᱶसधारी ᳇ारा करने 
पर रेलवे  ------- का दडं लगा सकता ह।ै  
In case of excess area used by the licensee than mentioned in the agreement with 
Railways, the Railways may impose penalty more than _____. 
  a) 1000       b) 3000       c) 2000       d) 5000 

34 ᭭टेशन पर पा᳼कग शु᭨क आस -पास के ᭃेᮢᲂ मᱶ ᮧचिलत शु᭨क से ----- िनि᳟त ᳰकया जाता 
ह।ै  

The parking charges at station shall be fixed _______ those prevailing in nearby 
areas. 
a) स ेअिधक \ more than       b) इससे कम \ less than  
c) के बराबर \ equal to           d) तुलना नहᱭ कर सकते \ can’t be compared 

35 ᮧित घंटे के आधार पर ----- ᱨ  गुना पा᳼कग शु᭨क लगाया जाता ह।ै   
Parking charges levied in the multiple of _____ rupees on hourly basis. 
a) 10      b) 5      c) 20      d) 15 

36 अगर कोई भी वाहन 24 घंटे से अिधक समय तक पाकᭅ  ᳰकया गया ह ैतो लाइसᱶसधारी को  ᳰकसे 
सूिचत करना चािहए।    
To whom licensee should inform if any vehicle is parked for more than 24 hrs? 
a) जीआऱपी आरपीएफGRP/RPF          b) वािण᭔य िनरीᭃक\commercial inspector  
c) ᭭टेशन ᮧबंधक\station manager     d) नजᳰदकᳱ पोिलस ᭭टेशन\nearby police     
                                                                  station 

37 अगर कोई वाहन --- ᳰदनᲂ से ᭔यादा अविध के िलए पा᳼कग कᳱ जगह मᱶ ᳰकसी भी ᮧकार के 
दावे के बगैर पाकᭅ  ᳰकया गया होगा तो उसे उिचत ᱨप से नीलाम ᳰकया जाएगा।    

If any vehicle is parked beyond _____ days in parking space without anyone 
claiming then it should be properly ‘auctioned’. 
  a) 15      b) 20     c) 5     d) 7 

38 रेलवे ठेकेदार कᳱ पा᳼कग मᱶ रेलवे कमᭅचाᳯरयᲂ से 2 पिहया वाहन के िलए ᳰकतना पा᳼कग शु᭨क 
चाजᭅ ᳰकया जाएगा।   

How much should be the parking charges to 2 wheeler of Railway staff parking in 
the railway contractor parking? 
 
 a) मािसक िसजन ᳯटकट धारक  के िलए 20%तक ᳰकराया  \  to the tune of MST  
      holder 
 b) मािसक िसजन ᳯटकट धारक  के िलए 50%तक ᳰकराया  \ 50% to the tune of   
     MST holder 
 c) मािसक िसजन ᳯटकट धारक  के िलए 30%तक ᳰकराया  \  30% to the tune of MST  
     holder 
 d) मािसक िसजन ᳯटकट धारक  के िलए 80%तक ᳰकराया  \  80% to the tune of MST  
     holder 
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39 पा᳼कग ठेके मᱶ ᳰकस ᮧकार के टᱶडर ᮧᳰᮓया को अनुपालन ᳰकया जाता ह।ै  
The type of tender process followed in parking contracts is______ 
 
a) ᳲसगल पॉकेट \single packet      b) टू पॉकेट \two packet  
c) क एवं ख दोनᲂ \both a & b         d) उपयुᭅᲦ मᱶ से कोई नहᱭ \neither of above 

40 पा᳼कग टᱶडर के ठेके कᳱ अविध ᳰकतनी होती ह।ै  
What is the period of contract for parking tenders? 
  a) 4 साल \years     b) 5 साल\ years     c) 3 साल\years     d) 10 साल \years 

41 मौजूदा पा᳼कग ठेके कᳱ समाि᳙ के ------ माह पहले नए िनिवदा ᮧᳰᮓया को शुᱨ करना 
चािहए।  

The process of fresh tendering should be initiated ________ months before expiry 
of the existing parking contract. 
 a) 06      b) 01      c) 02      d) 12 

42 मौजूदा पा᳼कग ठेके को एक बार मे ᳰकतनी अविध के िलए बढ़ाया जा सकता ह।ै 
How much period of extension may be given to existing parking contract at a time? 
 a) 4 months      b) 1 year      c) 3 months       d) 6 months 

43 अगर मौजूदा पा᳼कग ठेके कᳱ अविध बढ़ानी ह ैतो लाइसᱶस शु᭨क मᱶ ᳰकतने ᮧितशत वृि᳍ लागू 
होगी।  How much escalation in license fee shall be applied to parking contract in 
case of extension of existing parking contract? 
a) 5%      b) 10%      c) 20%      d) 2% 

44 ---- ᮰ेणी के ᭭टेशनᲂ पर पा᳼कग ठेके के लाइसेसधारी ᳇ारा  ᮧितᳰदन ᮕाहकᲂ को कं᭡युटरीकृत 
कुपन जारी करना अिनवायᭅ होता ह।ै  

Computerised coupons are compulsory to be issue to the daily customers by the 
licensee of parking contract at ______ category of station. 
 a) C       b) B        c) D      d) E 

45 रेलवे लाइसᱶसधारी को ---- मिहने का नोटीस दकेर पा᳼कग ठेका र᳎ कर सकती ह।ै   
The railways can terminate the parking contract by giving ________ month notice 
to licensee. 
a) एक\one      b) दो \two    c) तीन \three     d) चार\four 

46 लाइसᱶसधारी को ---- मिहने का नोटीस दकेर पा᳼कग ठेका र᳎ करने के िलए अनुमती मांग 
सकता ह।ै 
 The licensee can seek for termination of parking contract by giving notice period of 
_______ months. 
a) एक\one      b) दो \two     c) तीन \three     d) चार \four 
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47 पा᳼कग िनिवदा मᱶ ---- ᮧ᭭ताव दनेेवाले बोलीदाता को िनिवदा ᮧᳰᮓया मᱶ सफल बोलीदाता 
माना जाता ह।ै  

In parking tender the ______ offer bidder is considered as successful bidder in 
tendering process. 
a) उᲬतम \highest                                                              b) ᭠युनतम\lowest  
c) ᮧशासन जो तय करे \as administration may decide   d) इनमᱶ से कोई नहᱭ\none of  
                                                                                                   these 

48 रेलवे ᭭टेशन पर पा᳼कग कᳱ िᮧिमयम सुिवधा के िलए ------ ᳇ारा लाइसᱶसधारी/रेलवे ᳇ारा 
ᮧदान ᳰकए जाने वाली िवशेषताएं िनि᳟त कᳱ जाएगी।  

For premium parking facility at Railway station ______ will clearly define features 
to be provided by the licensee/railway. 
 
  a) मंडल िवᱫ\divisional finance         b) मंडल रेल ᮧबंधक\DRM    
  c) व .मवंाᮧ SrDCM                               d) अमरेंᮧ\ADRM 

49 रेलवे ᭭टेशन पर िᮧिमयम पा᳼कग सुिवधा के िलए वᳯर᳧ मंडल वािण᭔य ᮧबंधक ᳇ारा 
लाइसᱶसधारी /रेलवे ᳇ारा ᮧदान ᳰकए जाने वाली िवशेषताएं ᭭प᳥ ᱨप से पᳯरभािषत कᳱ जाएंगी 

िजसे --------- का अनुमोदन ᮧा᳙ होगा।  
For premium parking facility at Railway station SrDCM will clearly define features to 
be provided by the licensee/railway and it will have approval of _____. 
 
a) मंडल िवᱫ \ divisional finance              b) मंडल रेल ᮧबधंक \ DRM  
c) व .मंवाᮧ SrDCM                                    d) अमंरेᮧ \ ADRM 

50 ᭭टेशन के दोनᲂ तरफ अ᭥᭣यूलंस पाकᭅ  करने के िलए ᳰकतना शु᭨क लागू होगा।  
How much charge is applicable for parking facility for Ambulance may be at the 
both sides of station? 
 
a) िबना ᳰकसी ᮧभार /चाजᭅ के  free of charge   
b)  4 पिहए पा᳼कग के बराबर /equal to parking charges for 4 wheeler  
c) ᮧशासन तय करेगा / administration may decide  
d) मंडल के िवᱫ सहमित से / with divisional finance concurrence  
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1 मािलक के साथ 1 कुᱫा बुक करने कᳱ अनुमित ह।ै  
 Dog is permitted to be booked with owner in 
 
[a] ᮧथम ᮰णेी\ first class    [b]वाकु 2 \ टेयर  AC 2 tier      
[c] ᭭लीपर\ Sleeper class     [d] II ᮰ेणी\class    [e] उपयुᭅᲦ मᱶ से कोई नहᱭ\ none of these 

2 कुᱫा बुक करने के िलए ᭠यूनतम शु᭨क ᳰकतना ह।ै  
Minimum freight charge for booking a dog is 
 
[a] 50ᱨ  Rs.50/-                 [b] 30ᱨ Rs.30/- 
[c] 100ᱨ  Rs.100/-           [d] इनमᱶ से कोई नहᱭ None of these 

3 ᮧथम ᮰ेणी मᱶ याᮢा कर रह ेअंध ᳞िᲦ के साथ कुᱫा बुक करने पर कुᱫे का ᮧभायᭅ वजन 
ᳰकतना होगा।  
Chargeable weight of a dog booked with a blind person in first class compartment 
is 
[a] 60 ᳰक .\ kg    [b] 30 ᳰक \kg    [c] 50ᳰक\ kg    [d] इनमᱶ से कोई नहᱭ\ none of these 

4 ᮩेक वैन मᱶ कुᱫा बुक करने के िलए मािलक ᳇ारा िन᳜िलिखत मᱶ से एक िन᭬पाᳰदत करना 
होगा। To book a dog in brake van, one of the following is to be executed by the 
owner 
[a] अᮕषेण नोट \forwarding note     [b]आरआर\ RR  
[c]पीड᭣᭨यूभी\ PWB                              [d] इनमᱶ से कोई नहᱭ\ none of these 

5 ᮧथम ᮰ेणी वातानुकूिलत म ेकुᱫे को बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना ह।ै   
Chargeable weight of a dog for booking in AC FC is 
 
[a] 60ᳰकᮕा  \kg                  [b] 30 ᳰकᮕा\kg  
[c] 50 ᳰकᮕा\ kg                  [d] बुक नहᱭ ᳰकया जाता\ not booked 
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6 ᭃेिᮢय ᭭तर पर जनसंपकᭅ  िवभाग के ᮧमुख कौन ह।ै 
Head of Public Relations department at  Zonal  Railway is 
 
[a] सीसीएम \ CCM                        [b] सीपीआरओ \ CPRO  
[c] एसआर डीओएम \ Sr.DOM      [d] एसआर डीसीएम \ Sr.DCM 

7 ᭃेिᮢय ᭭तर पर वािण᭔य िवभाग के ᮧमुख कौन ह।ै  
Head of Commercial Department at Zonal level is 
 
[a] म᭎ुय जनसंपकᭅ अिध \ CPRO       [b] मुपᳯरᮧ \ COM  
[c] ᮧमवुाᮧ  \PCCM                         [d] वमंवाᮧ \Sr.DCM 

8 
 

ᭃेिᮢय ᭭तर पर जनिशकायत िवभाग के ᮧमुख कौन ह।ै  
Head of Public complaints at Zonal level is 
 
[a] वमंपᳯरᮧ \Sr. DOM     [b] अपरमहाᮧबंधक\AGM    
[c] मरेंᮧ \DRM                  [d] मु .वा.ᮧ  \COM 

9 मंडल  ᭭तर पर जनिशकायत िवभाग के ᮧमुख कौन ह।ै  
Head of Public complaints at Divisional level is 
 
a] वमंवाᮧ \Sr. DCM          [b] अमंरेᮧ\ADRM  
[c] वमंपᳯरᮧ \Sr. DOM      [d] मुवाᮧ \CCM 

10 िशकायत ---- प᳖ᲂ कᳱ होती ह।ै  
A complaint is made in ___ foils 
[a] 3      [b] 4      [c] 5     [d] 2 

11 ᭃेिᮢय रेलᲂ के महाᮧबंधक को --- मेटल पास ᮧदान ᳰकया जाता ह।ै  
General Managers of Zonal Railways are provided with _____ metal pass 
[a] गो᭨ड\ gold     [b] िस᭨वर\ silver     [c] ᮩॉझ\Bronze     [d] ᭡लᳯेटनम \Platinum 

12 रेलवे अिधिनयम 1989 के अनुभाग 50 के अनुसार ᳯटकट पर कौन सा िववरण ᳲᮧट करना 
आव᭫यक होता ह ै
The particulars that are mandatory to be printed on a journey ticket as per 
section 50 of Railway Act 1989  
 
[a] से तक ᭭टेशन \ station from and station to 
[b] भाडा \ fare                                                  [c] ᮰ेणी \ class 
[d] जारी करने कᳱ तारीख \ date of issue        [e] य ेसभी\ all of  these  

13 ᭭लीपर ᭍लास मᱶ ᮧभार के िलए ᭠युनतम दरूी ᳰकतना होती ह।ै   
Minimum distance for charge in sleeper class 
 
[a] 15 ᳰकमी\kms       b] 100ᳰकमी\ kms     [c] 150 ᳰकमी\kms     [c] 200ᳰकमी \kms 
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14 ᳲᮧटेड काडᭅ ᳯटकट पर ᳰदनांक ----------- होनी चािहए।  
Printed card ticket should be dated on 
 
[a] obverse side (face of the ticket)        [b] उलटे बाज ूपर \reverse side  
[c] दो साइड \both sides                             [d]िबना तारीख \not dated 

15 इंडरेल पास ᳯटकट धारी को ------------ के भुगतान से छूट दी गई ह।ै  
Indrail pass ticket holders are exempted from payment of 
 
[a] आरᭃण शु᭨क / reservation charges      
[b] पूरक / स᭡लीमᱶटरी शु᭨क supplementary charges  
[c]भोजन शु᭨क / meals charges    
[d] सभी/ All of these 

16 ᭭टेशन पर रखे गए एचओआर के अपेिᭃत िह᭭से को ᭍या माना जाता ह।ै  
The requisition portion of HOR retained at station is treated as 
 
[a] कैश वाउचर\ cash voucher                         [b]ᮝैवᳲलग अथोᳯरती\ traveling authority 
[c] ᭭पेशल ᮓेिडट लेटर\ special credit letter     [d]इनमᱶ से कोई नहᱭ\ none of these 

17 एचओआर उᲬ अिधकाᳯरयᲂ को जारी ᳰकया जाता ह ैजैसे ᳰक  
HOR is issued to high officials such as 
 
[a] महाᮧबंधक \ General Manager     [b] रा᭔यपाल  \ Governor 
 [c] मुवाᮧ \ C.C.M.                                [d] िवसएवंमुलेअिध \ FA&CAO 

18 अमानती सामान घर मᱶ सामान रखने के िलए  पहले 24 घंटे और या इसके भाग के िलए  
ᳰकतना ᮧभार लगाया जाता ह।ै   

 
Cloak room charges per article for first 24 hours or part of 
[a] Rs.10/-     [b] Rs.12/-     [c] Rs.15/-     [d] Rs.20/- 

19 याᮢा िवराम मᱶ कौन से पृ᳧ांकन शािमल ह ै   
Break Journey endorsement consists of\ 
 
[a] ᭭टेशन \ station                                               [b] ᳰदनांक \ date 
[c] ᭭टे .ᮧ/टीसी के ह᭭ताᭃर  initials of SM/TC       [d] सभी \ All of these 

20 सकुᭅ लर याᮢा ᳯटकट मᱶ अिधकतम ᳰकतने याᮢा िवराम अनुमोᳰदत ह।ै  
Maximum number of break journey permitted on a circular journey ticket is 
[a] 8 बार \ times   [b] 6 बार \ times   [c] 10बार \ times [d] कोई सीमा नहᱭ \ no limit 
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21 ᳲसगल जनᱮ ᳯटकट धारी को ----- से अिधक दरूी होने पर याᮢा िवराम अनुमत ह।ै   
Break journey can be permitted for those holding single journey tickets for 
distance more than 
 
[a] 200ᳰकमी\km   [b] 500 ᳰकमी \km  [c] 400ᳰकमी\km [d] कोई भी दरूी \ any distance  

22 ᳰकसे याᮢा िवराम /ᮩेक जनᱮ िनयम लागू नहᱭ होते Break journey rules are not 
applicable to- 
 
 [a] सीजन ᳯटकट धारी \ season ticket holders 
 [b] रेलवे पास धारी \ railway pass holder 
 [c]इंडरेलपास ᳯटकट धारी \ Indrail pass ticket holder 
 [d] सभी \ All of above 

23 ᳰकस ᭭टेशन को याᮢा िवराम अनुमत नहᱭ ह।ै  
Break journey is not permitted at 
 
[a] ज᭍ंशन ᭭टेशन \junction stations             [b] बीच के ᭭टेशन \intermediate station 
[c] उपनगरीय ᭭टेशन\ suburban stations    [d]  गैर उपनगरीय ᭭टेशन\ non-suburban   
                                                                                 stations 

24 ᳯरयायती ᳰकराए कᳱ गणना ᳰकस पर कᳱ जाती ह।ै 
Concession fare shall be calculated on 
 
[a] कुल ᳰकराया \ total fare               [b] आरᭃण शु᭨क \ reservation charges 
[c] मूल ᳰकराया  \ basic fare             [d] इनमᱶ से कोई नही \ None of these 

25 के आधार पर ᳯरयायत ᭭वीकायᭅ नहᱭ ह।ै  
Concession is not admissible in respect of- 
 
[a] आरᭃण शु᭨क reservation charges      [b]सुपरफा᭭ट शु᭨क  super fast surcharge 
[c] Safety surcharge                                   [d] सभी \ All of these 

26 ᳰकसे ᭠यूनतम ᳰकराया लागू नहᱭ  The charging of minimum fare is not applicable to 
 
[a] ᳯरयायती ᳯटकट\ concession tickets     [b] बᲬे का ᳯटकट \child tickets  
[c] वय᭭क ᳯटकट\ adult tickets                     [d] कोई नहᱭ\none of these 

27 एकबार मᱶ ᳰकतनी ᳯरयायते अनुमत ह ै। No. of concessions allowed at one time is 
 
[a] िसफᭅ  एक\ one only       [b] दो \two       [c] तीन \three     [d] चार\ four 
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28 सभी ᳯरयायतᱶ काउंटर पर जारी कᳱ जाती ह।ै All concessions are granted across the 
counter at 
 
[a] आरᭃण कायाᭅलय\reservation office    [b] बु᳴कग कायाᭅलय\booking office  
[c] दोनᲂ \both (a) & (b)                             [d] इनमᱶ से कोई नहᱭ\none of the above 

29 -------- मᱶ रेलवे ᳇ारा भाडे/दर  मᱶ  दी जाने वाली  िविवध ᳯरयायते शािमल ह ै।  
 ____ contains details of various concession allowed by Railways in fares. 
 
[a] कोᳲचग टेᳯरफ सं पाटᭅI व᭨ैयूम III  \ Coaching Tariff No. Part I, Vol.II  
[b] कोᳲचग टेᳯरफ, पाटᭅ II  \ Coaching Tariff, Part II 
[c] कोᳲचग टेᳯरफ, पाटᭅ III  \ Coaching Tariff, Part III  
[d] कोᳲचग टेᳯरH,  पाटᭅ IV  \ Coaching Tariff, Part IV 

30 मािसक ᳯटकट पर छाᮢ ᳯरयायत अनुमत ह।ै 
Student concession on season ticket is allowed in 
 
[a] ि᳇तीय ᮰णेी \  II class only        [b] ᮧथम ᮰ेणी \ I class only  
[c] वातानुकूिलत खुसᱮयान \ ACCC     [d] ᮧथम एवं ि᳇तीय ᮰ेणी \ I class & II class 

31 ᳰकसमᱶ जे᳧  नागरीक ᳯरयायत अनुमत ह ै 
Concession is allowed for senior citizens in 
 
[a] ि᳇तीय ᮰ेणी\ II class only                                     [b] ᮧथम ᮰ेणी \ I class only  
[c] िसफᭅ  ि᳇ितय वातानुकूिलत ᮰ेणी \ AC 2 tier only  [d] सभी ᮰णेीयᲂ म े\ all classes. 

32 The element of concession allowed for senior citizen in all classes is ____ of fare. 
[a] 40%      [b] 50%      [c] 30%      [d] इनमᱶ से कोई नहᱭ \ none of these 

33 ---- के िलए फोन पर आरᭃण ᳰकया जाता है ।  
Reservation on telephone can be made for 
[a] मंᮢ ी /िमिन᭭टर Ministers      
[b] रा᭔य के रा᭔यपाल / Governors of State 
[c] सवᲃᲬ ᭠यायालय के मु᭎य ᭠यायािधश और ᭠यायािधश / Chief Justice and Judges of \ 
     Supreme Court 
[d] MPs                                
[e] सभी/ All of these 

34 कुटंुब या पाटᱮ के िलए एक आवेदन पᮢ मᱶ अिधकतम ᳰकतने सद᭭य बुक कर सकते ह।ै  A 
maximum of ___ members can be booked on a single application for a family or 
party 
[a] 3     [b] 4     c] 5    [d] 6 
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35 िड᭣बे मᱶ यािᮢयᲂ के बीच मᱶ बथᭅ कᳱ अदला -बदली कᳱ अनुमित ।  Exchange of berths in 
the coach between passengers is 
 
[a] अनुमित नहᱭ \not permitted 
[b] टीटीई को सूिचत और अनुमित ᳰदए जाने पर  \ permitted with the knowledge of TTE 
[c] अिधभा /सरचाजᭅ का भुगतान करने पर अनुमित है permitted on payment of  
       Surcharge 
[d] इनमᱶ से कोई नहᱭ\none of these 

36 ᮧथम ᮰ेणी )हरा (पास पर ᮨᳱ अलाउंस Free allowance on I class pass is (Green) 
 
[a] 50 ᳰकᮕा\kg     [b] 70 ᳰकᮕा\kg     [c] 100ᳰकᮕा\ kg  [d] ᳰकᮕा\140 kg 

37 150 सीसी ᭭कूटर बकु करने के िलए चाजᱷबल/ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना होगा In case of booking of 
scooter with 150 CC, the chargeable weight is 
 
[a] 100ᳰकᮕा\ kg     [b] 200ᳰकᮕा\ kg     [c] 250 ᳰकᮕा\kg      [d] कोई नहᱭ\none 

38 वातानुकूिलत खुसᱮयान मᱶ याᮢी के साथ अिधकतम ᳰकतना लगेज अनु᭄ेय ह।ै  Maximum 
permissible luggage with owner in AC chair car compartment is 
 
[a] 80 ᳰकᮕा\kg        [b] 70ᳰकᮕा\ kg       [c] 50ᳰकᮕा\ kg         [d] 40 ᳰकᮕा\kg 

39 ि᳇तीय ᮰ेणी के ᳯटकट पर कौनसा सामान को तुलाई मे छूट ह।ै Articles exempted from 
weighment on II class ticket are 
 
[a] छाता\ umbrella                       [b]वा᳴कग ि᭭टक \ walking stick 
[c] ᳯटफन बॉ᭍स\Tiffin box             [d] सभी \all of  these 

40 ᭭लीपर ᭍लास  /शयनयान ᮰ेणी मᱶ याᮢी के साथ अिधकतम ᳰकतना लगेज अनु᭄ेय ह।ै   Maximum 
weight of luggage permitted to be carried with owner in sleeper class is 
 
[a] 70 ᳰकᮕा\kg      [b] 80ᳰकᮕा\ kg      [c] 40ᳰकᮕा\ kg     [d] 100ᳰकᮕा\ kg  

41 िवनाᳯटकट और जीसी ᮧा᳙ करने पर याᮢी को ᳰकतना ᮧभाᳯरत /चाजᭅ ᳰकया जाएगा। A passenger 
without ticket and obtained a G.C. is charged 
 
[a]ᳰकराय + ईसी \ fare + EC            [b] िसफᭅ  ᳰकराया\ fare only 
[c]िवनाम᭨ुय ईएफटी \free EFT        [d] कोई नहᱭ कोई \नहᱭ none 

42 िवनाᳯटकट एवं िबना जीसी  पर याᮢी को ᳰकतना ᮧभाᳯरत /चाजᭅ ᳰकया जाएगा। A passenger 
without ticket and without G.C. is charged 
 
[a] ᳰकराया + ईसी \fare + EC               [b] िसफᭅ  ईसी \EC only           
[c] िसफᭅ  ᳰकराया \only fare                  [d] कोई नहᱭ\ none 
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43 कौन सी कᭃा तक पढ़ने वाली छाᮢाᲐ को ᮨᳱ िसजन ᳯटकट जारी ᳰकया जाता ह ै।  
Free season tickets are issued to girl students studying upto 
 
(a) 10 वी कᭃा th standard       (b) 12 वी कᭃा th Standard  
(c) ᳩातक Graduation               (d) कोई नहᱭ None 
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 पासᭅल/ PARcEl 

1 पासᭅल बुक करने के िलए ᭠यूनतम चाजᱷबल दरूी ᳰकतनी होती ह।ै  

Minimum Chargeable distance in Parcel Booking. 

 A) 20 ᳰकमी\Km    B)  50 ᳰकमी\Km    C)  10 ᳰकमी\Km    D)  30 ᳰकमी\Km 

2 एसएलआर कᳱ लीᳲजग के आवेदन के िलए पंजीकरण शु᭨क ᱨ ह।ै  

For apply for leasing of SLR’s the registration fee is Rs. 

 A) 1,00,000      B) 50,000        C)  10000            D)  2,00,000 

3 लगेज कौन से ᭭केल पर बुक ᳰकया जाता ह।ै  

Luggage booked on which scale. 

 A)  आऱ R     B) पी  P   C) एस  S      D) एल   L 

4 याᮢी के साथ कुᱫा बुक करन ेके िलए ᭠युनतम ᮧभायᭅ वजन ह।ै  

For booking of dog with passenger the minimum chargeable weight is? 

 A) 30 ᳰकᮕा Kg    B)  40 ᳰकᮕा Kg      C) 60 ᳰकᮕा Kg     D)  50 ᳰकᮕा Kg 

5 कुᱫा कौन से ᭭केल पर बुक ᳰकया जाता ह।ै 

Dog booking will be done in scale. 

 A)  आऱ\R     B) पी\P   C)एस\ S      D) एल\L            

6 ᳲजदा मुगᱮ बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना ह।ै Chargeable weight for booking of live 
poultry. 

 A) 30 ᳰकᮕा\Kg    B)  40 ᳰकᮕा\Kg   C) 60 ᳰकᮕा\Kg        D)  5 ᳰकᮕा \Kg 

7 पीड᭣᭨यूबी मᱶ ᳰकतने प᳖े /फॉइल होते ह।ै How many foils in PWB. 

 A) 3         B) 4         C) 5         D) 2 

8 िमिलᮝी सामान का बु᳴ कग करने के िलए कौन सा अᮕेषण नोट ᮧयोग मᱶ लाया जाता ह।ै  Forwarding 
note should be used for booking of Military Goods. 

 A) COM 627F     B) COM 628F      C) COM 624F        D) COM 691F 

9 कॉपᭅ फसल बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना ह।ै Chargeable weight for booking of 
corpse. 

 A) 300 ᳰकᮕा Kg  B) 250 ᳰकᮕा Kg   C) 200 ᳰकᮕा Kg   D)  100 ᳰकᮕा Kg 
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10 पासᭅल समरी /सारांश ᳰकतनी ᮧितयᲂ मᱶ बनायी जाता है।  Parcel summary is prepared in how 
many copies. 

 A) 1    B) 2    C) 3     D) 4 

11 पंजीकृत समाचारपᮢ एव ंपिᮢकाए ंबुक करने के िलए ᭠युनतम ᮧभायᭅ दरूी ᳰकतनी ह ै।  

The minimum chargeable distance for booking of registered news paper and 
magazines. 

A) 300 ᳰकमी\km    B) 250 ᳰकमी\Km   C) 200 ᳰकमी\Km   D)  100 ᳰकमी\Km 

12 पासᭅल समरी /सारांश ᳰकतनी ᮧितयᲂ मᱶ बनायी जाता ह।ै Parcel summary is prepared in how 
many copies. 

A) 1       B) 2      C) 3         D) 4 

 

13 

रेलवे अिधिनयम के से᭍शन 103 के अनुसार ᮧित ᳰकᮕा लगेज के िलए रेलवे का मौᳰᮤक दािय᭜व ᳰकतना 
होता ह।ै As per Section 103 of Railway Act Railways Monetary liability for luggage is 

Rs. Per kg. 

A) 100    B) 200   C) 50        D) 10 

14 रेलवे अिधिनयम के से᭍शन 103 के अनुसार छोटे पंछी/ᮧािणयᲂ के िलए रेलवे का मौᳰᮤक दािय᭜व 
ᳰकतना होता ह।ै As per Section 103 of Railway Act Railways Monetary liability for 

Small bird/animal is Rs. 

A) 100    B) 200   C) 120    D) 60 

15 रेलवे अिधिनयम के कौन से से᭍शन के अनुसार आंिशक िवतरण ᳰदया जाता ह।ै  Partial delivery is 
granted as per which section of Railway Act.  

A) 84      B) 83    C) 82      D) 80 

16 रेलवे अिधिनयम के कौन से से᭍शन के अनुसार ओपन िडिलवरी दी जाती ह।ै  Open delivery is 
granted as per which section of Railway Act.  

  A) 84    B) 83    C) 82      D) 81                        

17 सहायक वािण᭔य .ᮧबंधक को ᮧित मामला ओपन ए᭛ड एसेसमᱶट िडिलवरी ᭭वीकृत करने के िलए मौᳰᮤक 
सीमा ᳰकतनी ह।ै    

Monetary limit for granting open and assessment delivery of ACM per case is. 

 A) 1 Lakh   B) 2 lakh   C) 50000    D) 10000 

18 मोटरसाइकल के िलए ᮧित घंटा वारफेज ᮧभार ᳰकतना ह।ै   

Wharfage charge for Motorcycle is Rs. Per hour. 

 A) 10       B) 20       C) 5       D) 15 
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19 मोटरसाइकल िलकालने के िलए अनुमत ᮨᳱ टाईम ᳰकतना होता ह।ै  

Permissible free time for removal of motorcycle is. 

 A) 10 घंटे h      B) 15 घंटे h       C) 5  घंटे      D) 6 घटें h 

20 रेलवे अिधिनयम के कौन स ेसे᭍शन के अनुसार आऱआर के न होन ेपर िडिलवरी ᭭वीकृत कᳱ जाती ह।ै  
Delivery in absence of RR is granted as per which section of Railway Act. 

 A) 79    B) 80   C) 77    D) 70 

21 मेमो िडिलवरी के िलए अगर एमआर जारी ᳰकया गया ह ैतो एमआर कᳱ वैधता ᳰकतना होगी ।   

The validity of MR issued in case of memo delivary is. 

 A) 6 माह\months    B) 1 वषᭅ\year        C) 2 वषᭅ\years      D) 3 वषᭅ\years 

22 लाइव ᭭टॉक और सामा᭠य पासᭅल को बुक करने के िलए कौन सी अᮕेषण नोट का उपयोग ᳰकया जाता 
ह।ै  Forwarding note should be used for booking of general parcels and live stock. 

 A) COM 627F       B) COM 628F        C) COM 624F        D) COM 691F 

23 लगेज बुक करने के िलए ᭠युनतम ᮧभायᭅ दरूी ᳰकतना ह।ै  Minimum Chargeable distance for 
luggage Booking. 

A) 20ᳰकमी\Km        B)  50 ᳰकमी\Km    C)  10 ᳰकमी\Km    D)  30 ᳰकमी\Km  

24 लगेज बुक करने के िलए ᭠युनतम दर  ᳰकतना ह।ैMinimum Charges for luggage Booking is Rs. 

A) 20      B)  50     C)  10      D)  3 

25 ᮧथम ᮰ेणी ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह।ै Free allowances for luggage in first 
class ticket is. 

A) 20 ᳰकᮕा\Kg    B)  50 ᳰकᮕा\Kg      C)  70 ᳰकᮕा\Kg      D)  30 ᳰकᮕा\Kg 

26 तृतीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह ै 

Free allowances for luggage in Third AC  ticket is. 

A) 40 ᳰकᮕा\ Kg    B)  50 ᳰकᮕा\Kg      C)  70 ᳰकᮕा\Kg      D)  30 ᳰकᮕा\Kg                     

27 ि᳇तीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह।ै Free allowances for 
luggage in AC II  ticket is. 

A) 40 ᳰकᮕा\Kg    B)  50 ᳰकᮕा\Kg      C)  70 ᳰकᮕा\Kg      D)  30 ᳰकᮕा\Kg 

28  ि᳇तीय ᮰ेणी ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह।ै Free allowances for luggage in 2nd 
class  ticket is. 

A) 40 ᳰकᮕा\Kg    B)  50 ᳰकᮕा\ Kg       C)  35 ᳰकᮕा \Kg      D)  30 ᳰकᮕा\Kg 

29 बᲬे  /चाइ᭨ड के तृतीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना है  Free 
allowances for luggage in Third AC  ticket for child  is. 

A) 40 ᳰकᮕा\Kg    B)  20 ᳰकᮕा\Kg      C)  35 ᳰकᮕा\Kg        D)  30 ᳰकᮕा\Kg 
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30 

 

तृतीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह ैFree allowances for 
luggage in Third AC  ticket is. 

A) 40 ᳰकᮕा Kg    B)  50 ᳰकᮕा Kg        C)  70 ᳰकᮕा Kg        D)  30 ᳰकᮕा Kg 

31 ᮧथम ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह ैFree allowances for 
luggage in FIrst AC  ticket is. 

A) 40 Kg    B)  50 Kg      C)  70 Kg      D)  30 Kg 

32 तृतीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर याᮢी के साथ िड᭣बᱶ अिधकतम ᳰकतना वजन ले जाने कᳱ अनुमित 
ह।ै  लगेज का ᮨᳱ अलाउंस ᳰकतना ह ै Maximum permissible weight allowed in 
compartment with passenger in 3rd AC. 

 A) 40 ᳰकᮕा Kg     B)  50 ᳰकᮕा Kg      C)  70 ᳰकᮕा Kg      D)  30 ᳰकᮕा Kg     

33 शयनयानी ᮰ेणी ᳯटकट पर याᮢी के साथ िड᭣बᱶ अिधकतम ᳰकतना वजन ले जाने कᳱ अनुमित ह।ै  
Maximum permissible weight allowed in compartment with passenger in sleeper 
class. 

A)  80 ᳰकᮕा Kg    B)  50 ᳰकᮕा Kg     C)  70 ᳰकᮕा Kg       D)  40 ᳰकᮕा Kg     

34 तृतीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर याᮢी के साथ िड᭣बᱶ अिधकतम ᳰकतना वजन ले जाने कᳱ अनुमित 
ह।ै  Maximum permissible weight allowed in compartment with passenger in 3rd AC. 

A)  40 ᳰकᮕा Kg    B)  50 ᳰकᮕा Kg      C)  70 ᳰकᮕा Kg      D)  30 ᳰकᮕा Kg     

35 ि᳇तीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर याᮢी के साथ िड᭣बᱶ अिधकतम ᳰकतना वजन ले जाने कᳱ अनुमित 
ह।ै  Maximum permissible weight allowed in compartment with passenger in 2nd AC. 

 A) 150 ᳰकᮕा Kg     B)  100 ᳰकᮕा Kg   C)  70 ᳰकᮕा Kg      D)  80 ᳰकᮕा Kg     

36 तृतीय ᮰ेणी वातानुकूिलत ᳯटकट पर याᮢी के साथ िड᭣बᱶ अिधकतम ᳰकतना वजन ले जाने कᳱ अनुमित 
ह।ै  Maximum permissible weight allowed in compartment with passenger in 3rd AC.. 

A)  40 ᳰकᮕा Kg    B)  50 ᳰकᮕा Kg      C)  70 ᳰकᮕा Kg      D)  30 ᳰकᮕा Kg   

37  भारी आइटम सामा᭠य दर से ᳰकतन ेबार पर बुक ᳰकया जाता ह।ै Bulky articles booked at how 
many times of normal rate. 

 A) 3    B)  4      C)  1.5      D)  2     

38 बᲬᲂ कᳱ साइकल बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकलना ह।ै Chargeable weight for booking of 
children’s Cycle is. 

A) 40 ᳰकᮕा Kg       B)  50 ᳰकᮕा Kg          C)  20 ᳰकᮕा Kg      D)  30 ᳰकᮕा Kg 

39 ᮩेक वैन मᱶ कुᱫा बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना ह।ै Chargeable weight for booking of 
dog in break van is. 

A) 40 ᳰकᮕा Kg      B)  60 ᳰकᮕा Kg        C)  20 ᳰकᮕा Kg      D)  30 ᳰकᮕा Kg                             
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40 अगर कुᱫा िबना बुक ᳰकए पाया जाता ह ै तो ᳰकतनी बार जुमाᭅना लगाया जाता ह।ै How many 
times the penalty is imposed if dog found un-booked. 

A) 3    B)  4      C)  6     D)  2     

41 यᳰद ᮧधान म᭎ुय वािण᭔य ᮧबंधक ᳇ारा अिधसूिचत नई ᮝेनᲂ को ᳰकस ᭭केल पर िलया जाएगा।  New 
trains if notified by CCM will be charged at which scale for booking. 

 A) आर\R     B) पी\P   C)एस\S      D) एल\L                      

42 

 

िमिलᮝी गुडस् के िलए कौन सी अᮕेषन नोट का ᮧयोग ᳰकया जाएगा।  Forwarding note should 
be used for booking of Military Goods. 

A) COM 627F      B) COM 628F            C) T 1601            D) COM 691       

43 बडी लाइन पर मोटर कार बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना ह।ै Chargeable weight for 
booking of Motor Cars in BG is. 

A) 45 ᳴Ფटल Qtls   B)  60 ᳴Ფटल Qtls      C)  35 ᳴Ფटल Qtls     D)  30 ᳴Ფटल Qtls     

44 बडी लाइन पर ᮩेक वैन मᱶ ᮝेज़री बुक करने के िलए ᮧभायᭅ वजन ᳰकतना ह।ै Maximum permissible 
weight for booking of treasure in Break van on BG. 

A) 45 ᳴Ფटल \Qtls       B) 15 ᳴Ფटल \Qtls      C)  20 ᳴Ფटल \Qtls     D)  30 ᳴Ფटल \Qtls                    

45  म᭎ुय पासᭅल पयᭅवᭃेक ᳇ारा ओपन िडिलवरी कᳱ मौᳰᮤक सीमा ᳰकतनी ह ै ।  Monetary limit for 
granting of Open Delivery by CPS is Rs. 

 A) 2000       B) 2500     C) 3000     D) 5000               

46 पीडीसी \ PDC :-          पाशᭅअल िडिलवरी स᳷टᳰफकेट \ Partial Delivery Certificate 

47 एसएसआरआर \ SSRR :- िसपर िसजनल रेलवे ᳯरसीट \ Super Sessional Railway Receipt. 

48  आयआरसीए \ IRCA :-    इंिडयन रेलवे कॉ᭠फरस असोिसएशन \ Indian Railway Conference     

                               Association. 

49 पीसीईवी \ PCEV :-   परसᱶटेज चाजᭅ ऑन ए᭍सेस व᭨ैयू \ Percentage Charge on Excess value 

50 आरएमसी \ RMC :-    रेलवे मटेᳯरअल कंसाइनमᱶट \ Railway Material Consignment 

 

  



Commercial Department  QUESTION BANK 
 

 
 

Mumbai  Division Central  Railway Page 65 

Station Outstanding 
 

1 What is station outstanding. 
a. Difference between debit and credit side of balance sheet before 

balancing  
b. Best performing station of Division. 
c. Best performing station of Zone. 
d. Credit note amount of a particular date. 

2 Where outstanding is shown in the balance sheet. 
a. Debit side opening balance. 
b. Debit side closing balance. 
c. Credit side closing balance. 
d. None of the above 

 
3 How station outstanding is cleared by taking. 

a. Debit 
b. Credit 
c. Pending 
d. Both a & b 

4 Which item is included in station outstanding. 
a. Floating cash 
b. Cash 
c. Pending cash 
d. Excess cash 

5 How the outstanding due to floating cash is cleared. 
a. By withdrawing the money. 
b. Station is closed for traffic. 
c. Credit from accounts office’ 
d. Both a & b 

6 What is the purpose of keeping floating cash at the stations. 
a. For making payment to contractor. 
b. For solving cash change problem. 
c. For making payment to daily laborer. 
d. None 

7 Which item is included in station outstanding. 
a. Cashiers debit. 
b. Cashiers credit 
c. Commercial debit 
d. Payment debit 
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8 Debit raised by chief cashier due to. 
a. Amount short received. 
b. Defected coins/notes 
c. Torn notes 
d. All the above 

9 Which of the following is correct. 
a. Cashiers debit are always not admitted debit. 
b. Cashiers debit are always admitted debit. 
c. Cashiers debit are not to be taken in balance sheet. 
d.  Both a & c 

10 In how many days cashiers debit to be cleared. 
a.  Within 4 days in cash. 
b. Within 3 days in cash. 
c. Within 1 week in cash. 
d. Same day of debit. 

11 Which item is included in station outstanding. 
a. Error sheet debit 
b. TIA debit 
c. Error sheet credit 
d. Both a & b 

12 Full form of WRF 
a. Wagon registration fees 
b. Wagon removal fees 
c. Wagon rake fees 
d. Wagon registration form 

13 Which of the following is correct. 
a. Internal check is conducted based on error sheet. 
b. Error sheet is generated based on internal check. 
c. Error sheet is generated based on balance sheet. 
d. Error sheet is generated at station. 

14 Internal check is conducted based on  
a. Error sheet 
b. Balance sheet 
c. Written documents submitted by station. 
d. Floating cash 

15 Which of the following is true 
a. Error sheet may be admitted. 
b. Error sheet may be not -admitted. 
c. Both a & b 
d. None 
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16 How the admitted debit raised by error sheet be cleared. 
a. Clearance by payment in cash 
b. Recovery by pay sheet. 
c. Write-off after sanction by competent authority. 
d. All the above 

17 Can admitted debit be transferred to another station. 
a. True 
b. False 

Non-admitted debit cannot be transferred to another station. 
a. True 

        b.False 
18 If the employee is retired or dead, how the recovery of admitted debit be made. 

a.     It will be write-off. 
b. Cleared through settlement dues. 
c.     Transferred to non-admitted debit. 
d. Credit from accounts office. 

19 Error sheet is generated in how many copies 
a. 2 
b. 3 
c. 4 
d. 1 

20 Which foil is returned to accounts office with proper remarks. 
a. 3rd 
b. 2nd 
c. 4th 
d. 1st 

21 How not admitted debit is cleared 
a. Credit advice not issued by accounts office. 
b. Credit advice note/credit authority issued by Travelling inspector of 

accounts. 
c. Both a & b 
d. None 

22 If accounts office returned the error sheet of not admitted debit to station after 
not satisfied by the comments of supervisor on 3rd foil of error sheet, how 
debit  will be cleared. 

            a . It will be again sent back to accounts office. 
            b. It will be cleared same as admitted debit. 
            c. It will be write off. 
            d. None 
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23 Which of the following items is kept in outstanding. 
a. Inward to pay freight  
b. Inward paid freight 
c. Outward paid freight 
d. Outward to pay freight 

24 Which RR is generated in case of Re-booking 
a. Paid on to pay” 
b. “Paid on paid” 
c. “paid on” 
d. Re-booking not allowed 

25 How demurrage outstanding  will be cleared if party applied for waiver 
a. On the basis of “Remission Order” for waived amount 
b. On the basis of credit from accounts office. 
c. Cash deposited by party. 
d. Both a & c 

26 Full form of TIA 
a. Traffic inspector of accounts 
b. Travelling inspector of accounts 
c. Travelling inspector of audit 
d. None 

27 Full form of AFA 
a. Assistant financial advisor 
b. Assistant fund advisor 
c. Accounts financial advisor 
d. Audit financial advisor 

28 Who provides credit of not admitted debit. 
a. TIA 
b. AFA 
c. Sr.DCM 
d. AGM 

29 Power of ACM to grant waiver per wagon for demurrage charge is 
a. 300 
b. 400 
c. 200 
d. None 

30 Power of DCM to grant waiver per wagon for wharfage charge is  
a. 600 
b. 700 
c. 800 
d. None 
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31 Power of Sr.DCM to grant waiver per wagon of demurrage charge is 
a. 15000 
b. 10000 
c. 20000 
d. 6000 

32 Power of DRM to grant waiver per wagon of demurrage charge is 
a. 25000 
b. 50000 
c. 20000 
d. 30000 

33 Power of DCM to grant waiver per wagon of demurrage charge is 
a. 600 
b. 1200 
c. 1000 
d. 300 

34 Power of Sr.DCM to grant waiver per wagon of wharfage charges is’ 
a. 15000 
b. 6000 
c. 10000 
d. None 

35 Inspection report submitted by Sr.TIA in the form 
a. TA6E 
b. TA6F 
c. TA6I 
d. TA7F 

36 Full form of SPO 
a. Station pay order 
b. Special pay order 
c. Sundry pay order 
d. None 

37 Full form of MPA 
a. Money prepared abstract 
b. Machine prepared abstract 
c. Monthly parcel audit 
d. Monthly prepared abstract 

38 Full form of MPA 
e. Money prepared abstract 
f. Machine prepared abstract 
g. Monthly parcel audit 
h. Monthly prepared abstract 
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39 Entries made in the delivery book based on the MPA are known as 
a. MPA entries 
b. Forced entries 
c. Linked entries 
d. Correction entries 

40 Entries made in MPA on the basis of delivery book are known as 
a. MPA entries 
b. Forced entries 
c. Linked entries 
d. Correction entries 

41 Balance sheet to be submitted to traffic accounts office on or before 
a. 4th 
b. 5th 
c. 6th 
d. 1st 

42 Internal check is conducted by 
a. Divisional accounts office 
b. Traffic accounts office 
c. Traffic audit office 

              d.   Zonal commercial office 
43 Error sheet is issued by 

a. Traffic accounts office 
b. Zonal audit office 
c. Commercial office 
d. Railway board 

44 Full form of TMS 
a. Terminal module system 
b. Terminal management system 
c. Train management system 
d. None 

45 Full form of RMS 
a. Rake management system 
b. Rail management system 
c. Rake monitoring system 
d. None 

46 How many copies of Railway receipt is prepared for foreign traffic. 
a. 4 
b. 5 
c. 3 
d. 2 
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47 How many copies of Railway receipt is prepared for local traffic. 
e. 4 
f. 5 
g. 3 
h. 2 

48 What is the current GST rate for Railway fair and freight. 
a. 12% 
b. 18% 
c. 5% 
d. 28% 

49 1. Full form of FA & CAO. 
a. Financial Advisor & chief Accounts Officer 
b. Fund Advisor & Chief audit officer 
c. Financial Advisor & Chief Audit officer 
d. Financial Analyst & Chief accounts officer 

 
50 2. Statement of outstanding is prepared  

a. Monthly 
b. Quarterly 
c. Half yearly 
d. Every week 
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1 ːेशन  बकाया  Ɛा है ?  
        a.   संतुलन से पहले बैलŐसशीट के डेिबट और Ţेिडट पƗ के बीच अंतर 
         b.  िडवीजन का सवŊŵेʿ ŮदशŊन करने वाला ːेशन। 
         c.  झोन का सवŊŵेʿ ŮदशŊन ːेशन । 
         d.  िकसी िवशेष ितिथ की Ţेिडट नोट रािश 

2 जहां बकाया रािश को बैलŐसशीट मŐ िदखाया गया है ? 
 a.      डेिबट साइड ओपिनंग बैलŐस। 
a. डेिबट साइड Ƒोिजंग बैलŐस। 
b. Ţेिडट पƗ समापन शेष।   
c. इनमे से कोई भी नही ं 

3 ːेशन का बकाया कैसे िलया जाता है  ? 
a. डेिबट बैलŐसशीट 
b. केडीट बैलŐसशीट  
c. अपूणŊ बैलŐसशीट 
d.   दोनो ंए और बी     

4 ːेशन बकाया मŐ कौन सी वˑु शािमल है ? 
a. अ˕ायी नकदी 
b. कैश 
c. लंिबत नकदी 
d. अितįरƅ नकदी 

5 ɢोिटंग कैश के कारण आउट œːिडंग को कैसे हटा िदया जाता है? 
a. पैसे िनकालकर। 
b. ːेशन यातायात के िलए बंद है। 
c. लेखा कायाŊलय से Ţेिडट ' 
d. दोनो ंए और बी 

6   ːेशनो ंपर चल नकदी रखने का उȞेʴ Ɛा है ? 
a. ठेकेदार को भुगतान करने के िलए। 
b. नकदी पįरवतŊन की सम˟ा को हल करने के िलए । 
c. दैिनक मजदूर को भुगतान करने के िलए। 
d. कोई नही ं

7 ːेशन बकाया मŐ कौन सी िवषय शािमल है ? 
a. कैिशयर डेिबट। 
b. कैिशयर Ţेिडट । 
c. वािणǛ डेिबट । 
d. भुगतान डेिबट । 
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8 मुƥ खजांची Ȫारा उठाया गया डेिबट । 
a. रािश कम िमली। 
b. िसſे  /नोटो ंकी कमी  
c. फटे नोट 
d. उपयुŊƅ सभी 

9 िनɻिलİखत मŐ से कौन सा सही है? 
a. कैिशयर डेिबट हमेशा डेिबट नही ंहोते हœ । 
b. कैिशयर डेिबट को हमेशा डेिबट माना जाता है। 
c. कैिशयर डेिबट को बैलŐसशीट मŐ नही ंिलया जाना चािहए। 
d. दोनो ंएक और सी 

10   िकतने िदनो ंमŐ कैिशयर डेिबट करने के िलए मंजूरी दे दी ? 
a. 4 िदनो ंके भीतर नकदी मŐ। 
b. 3 िदनो ंके भीतर नकदी मŐ। 
c. 1 सɑाह के भीतर नकदी मŐ। 
d. डेिबट का एक ही िदन।  

11   ːेशन बकाया मŐ कौन सी िवषय शािमल है । 
a. ũुिट पũक डेिबट 
b. TIA डेिबट 
c. ũुिट पũक Ţेिडट 
d. दोनो ंएक और बी 

12 Wharfage  (˕ानशुʋ (का फुलफॉमŊ   ? 
a. वैगन पंजीकरण शुʋ । 
b. वैगन हटाने की फीस । 
c. वैगन रेक फीस । 
d. वैगन पंजीकरण फॉमŊ ।  

 
13 

 िनɻ मŐ से कौन सा सही है  ? 
a. आंतįरक जांच ũुिट पũ के आधार पर की जाती है। 
b. ũुिट पũ आंतįरक जांच के आधार पर उȋɄ होता है। 
c. बैलŐसशीट के आधार पर एररशीटजनरेट होती है। 

           d.   ũुिट पũ ːेशन पर उȋɄ होता है।        
14   आंतįरक जांच के आधार पर िकया जाता है? 

a. ũुिट पũ । 
b. तुलन पũ ।  
c. ːेशन Ȫारा िलİखत दˑावेज। 
d. अ˕ायी नकदी । 
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15   इɉे से सच Ɛा है ? 
a. ũुिट पũक भतŎ कराया जा सकता है। 
b. ũुिट पũक- आधाįरत नही ंहो सकता है । 
c. दोनो ंएक और बी । 
d. कोई नही ं। 

16 ũुिट पũक Ȫारा उठाए गए भतŎ िकए गए डेिबट को कैसे साफ़ िकया जाए ? 
 

a. नकद मŐ भुगतान Ȫारा मंजूरी 
b. वेतन पũक Ȫारा वसूली। 
c. सƗम Ůािधकारी Ȫारा अनुमोदन के बाद िलखावट। 
d. उपयुŊƅ सभी। 

17  Ɛा Ůवेिशत डेिबट को दूसरे ːेशन पर ˕ानांतįरत िकया जा सकता है ? 
a. सȑ। 
b. असȑ । 

18   गैर -Ůवेिशत डेिबट को दूसरे ːेशन पर ˕ानांतįरत नही ंिकया जा सकता है  ? 
a. सȑ । 
b. असȑ । 

19 यिद कमŊचारी सेवािनवृȅ या मृत है, तो भतŎ डेिबट की वसूली कैसे की जाएगी? 
a. इसे राइट -ऑफ िकया जाएगा।  
b. िनपटान बकाया रािश के माȯम से मंजूरी दे दी। 
c. गैर -भतŎ डेिबट मŐ ˕ानांतįरत।  
d. लेखा कायाŊलय से Ţेिडट। 

20 िकतनी Ůितयो ंमŐ ũुिट शीट उȋɄ होती है? 
a. 2 
b. 3 
c. 4 
d. 1 

21  उिचत िटɔणी के साथ लेखा कायाŊलय को कौन सी फॉइलवापस दी जाती है ? 
a. 3 rd 
b. 2 nd 
c. 4 th 
d. 1 st  
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22 ˢीकार नही ंिकया गया डेिबट İƑयर कैसे िकया जाता है ? 
 

a. Ţेिडट सलाह लेखा कायाŊलय Ȫारा जारी नही ंकी गई। 
b. खातो ंके याũा िनरीƗक Ȫारा जारी Ţेिडट सलाह नोट  /Ţेिडट Ůािधकरण  । 
c. दोनो ंए और बी । 
d. कोई नही ं । 

23 यिद अकांउट कायाŊलय Ȫारा  ũुिट पũक के 3 rd फ़ॉइल पर पयŊवेƗक की िटɔिणयो ंसे संतुʼ नही ंहोने 
के बाद ːेशन मŐ कैसे डेिबट वापस की जायेगी ? 
 

a. इसे िफर से लेखा कायाŊलय मŐ भेजा जाएगा। 
b. इसे ˢीकार िकए गए डेिबट के ŝप मŐ ही मंजूरी दी जाएगी। 
c. इसे राइट ऑफ कर िदया जाएगा। 
d. कोई नही ं

24 िनɻिलİखत मŐ से कौन सी िवषय बकाया है ? 
 

a. माल भाड़ा  के िलए आवक। 
b. आवक का भुगतान भाड़ा । 
c. बाहर का भुगतान भाड़ा । 
d. माल भाड़ा का भुगतान करने के िलए । 

25  री -बुिकंग के मामले मŐ कौन सा रेलवे रसीद  उȋɄ होता है ? 
a. " भुगतान करने के िलए भुगतान िकया गया " 
b. "पेड पे" 
c. "भुगतान करना" 
d. पुन: बुिकंग की अनुमित नही ंहै 

26  यिद पाटŎ ने छूट के िलए आवेदन िकया है,तो िवलɾ शुʋ बकाया कैसे वापस िदया जाएगा? 
 

a. माफ रािश के िलए "छूट आदेश "के आधार पर  
b. लेखा कायाŊलय से Ţेिडट के आधार पर। 
c. पाटŎ Ȫारा जमा िकया गया नकद। 
d. दोनो ंएक और सी  

27 TIA का पूणŊ ŝप ? 
a. खातो ंका टŌ ै िफक इं˙ेƃर 
b. खातो ंका याũा िनरीƗक 
c. लेखा परीƗा के याũा िनरीƗक 
d. कोई नही ं
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28 AFA का फुल फॉमŊ? 
a. सहायक िवȅीय सलाहकार 
b. सहायक िनिध सलाहकार 
c. लेखा िवȅीय सलाहकार 
d. ऑिडट िवȅीय सलाहकार  

 
29 कौन ˢीकार नही ंकरता डेिबट का Ţेिडट Ůदान करता है । 

a. TIA  खातो ंका टŌ ै िफक इं˙ेƃर  
b. AFM सहायक िवȅीय सलाहकार 
c. वįरʿ मंडल वािणǛ Ůंबधक  
d. सहा महाŮबंधक  

30 
 

िवलɾ शुʋ के िलए वैगन Ůित वैगन देने के िलए सहायक वािणǛ Ůबंधक कीिकतनी तक अनुमित 
होती है ? 

a. 300 
b. 400 
c. 200 
d. कोई नही ं
 

31 ˕ानशुʋ के िलए वैगन Ůित वैगन देने के िलए मंडल वािणǛ Ůबंधक की िकतनी तक अनुमित होती 
है ? 

a. 600 
b. 700 
c. 800 
d. कोई नही ं 

32 ˕ान शुʋ के िलए वैगन Ůित वैगन देने के िलए वįरʿ मंडल वािणǛ Ůबंधक की िकतनी तक अनुमित 
होती है ? 

a. 15000 
b.  6000 
c. 10000 
d. कोई नही ं

33 िवलɾ शुʋ के िलए वैगन Ůित वैगन देने के िलए मंडल रेल Ůबंधक की िकतनी तक अनुमित होती है ? 
a. 25000 
b. 50000 
c. 20000 
d. 30000 
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34 िवलɾ शुʋ के िलए वैगन Ůित वैगन देने के िलए  मंडल वािणǛ Ůबंधक की िकतनी तक अनुमित 
होती है ? 

a. 600 
b. 1200 
c. 1000 
d. कोई नही ं

35 ˕ान शुʋ के िलए वैगन Ůित वैगन देने के िलए वįरʿ मंडल वािणǛ Ůबंधक की िकतनी तक अनुमित 
होती है ? 

a. 15000 
b. 600 
c. 10000 

                  d.  कोई नही ं
36 Ůपũ मŐ Sr.TIA Ȫारा Ůˑुत िनरीƗण įरपोटŊ 

a. TA6E 
b. TA6F 
c. TA6I 
d. TA7F 

37 एसपीओ (SPO  (का फुल फॉमŊ  ? 
a. ːेशन वेतन आदेश 
b. िवशेष वेतन आदेश 
c. वेतन भुगतान आदेश 
d. कोई नही ं

38 एमपीए  (MPA)का पूणŊ ŝप? 
 

a. पैसा तैयार संƗेप 
b. मशीन तैयार संƗेप 
c. मािसक पासŊल ऑिडट 
d. मािसक तैयार सार 

39 एमपीए (MPA)पर आधाįरत िडलीवरी बुक मŐ िकए गए Ůिविʼयां को Ɛा कहा जाता है? 
 

        a.  एमपीए  (MPA)Ůिविʼयाँ 
             b. जबरन Ůिविʼय 
             c.  िलंक की गई Ůिविʼयाँ 
             d.  सुधार Ůिविʼयां 
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40 एमपीए  (MPA)का पूणŊ ŝप? 
a. पैसा तैयार संƗेप 
b. मशीन तैयार संƗेप 
c. मािसक पासŊल ऑिडट 
d. मािसक तैयार सार   

41 या उससे पहले टŌ ै िफक अकाउंट्स ऑिफस मŐ जमा की जाने वाली बैलŐसशीट ? 
a. 4th 
b. 5 th 
c. 6 th 
d. 1 st 

42 
 

 कौनसी कायाŊलय Ȫारा आतįरंक जाँच की जाती है? 
 

a. िवभागीय लेखा कायाŊलय 
b. टŌ ै िफक अकाउंट्स कायाŊलय 
c. टŌ ैिफक ऑिडट कायाŊलय 
d. झोनल  वािणǛ कायाŊलय 

43 कौनसी कायाŊलय Ȫारा  ũुिटपũ जारी िकया जाता है ? 
 

a. टŌ ै िफक अकाउंट्स ऑिफस 
b. झोनल ऑिडट कायाŊलय 
c. वािणǛ कायाŊलय 
d. रेलवे बोडŊ 

44 टीएमएस  )TMS) का फुल फॉमŊ ? 
 

a. टिमŊनल मॉǰूल Ůणाली 
b. टिमŊनल Ůबंधन Ůणाली 
c. टŌ ेन Ůबंधन Ůणाली 
d. कोई नही ं

45  आरएमएस  (RMS)का फुल फॉमŊ ? 
 

      a.  रेक Ůबंधन Ůणाली 
      b.  रेल Ůबंधन Ůणाली 
      c.  रेक िनगरानी Ůणाली 
      d.  कोई नही ं
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46  िवदेशी यातायात के िलए रेलवे रसीद की िकतनी Ůितयाँ तैयार की जाती हœ ? 
a. 4 
b. 5 
c. 3 
d. 2 

47 िवदेशी यातायात के िलए रेलवे रसीद की िकतनी Ůितयाँ तैयार की जाती हœ ? ˕ानीय यातायात के िलए 
रेलवे रसीद की िकतनी Ůितयाँ तैयार की जाती हœ? 

       a. 4 
       b. 5 
       c. 3 
       d. 2 

48  रेलवे का िकराया और मालभाड़ा पर जीएसटी दर Ɛा है ? 
     a.  12% 

           b.  18% 
     c.   5% 
     d.  28% 
 

49 
 

एफए )AF) और सीएओ (CAO)का पूणŊ ŝप ? 
 

a. िवȅीय सलाहकार और मुƥ लेखा अिधकारी 
b. फंड सलाहकार और मुƥ लेखा परीƗा अिधकारी 

     c.   िवȅीय सलाहकार और मुƥ लेखा परीƗा अिधकारी 
     d.   िवȅीय िवʶेषक और मुƥ लेखा अिधकारी 

50 बकाया का िववरण तैयार िकया जाता है ? 
 

 a.  महीने के 
 b . ũैमािसक 
 c.  अधŊवािषŊक 

      d.  Ůित सɑाह 
 

  



DISCLAIMER 

 

Question Bank is prepared based on provisions in manuals/circulars issued by 
Railway Board time to time. There will be possibilities of amendments in the rules in 
future. Hence while going through the sample question bank please refer to latest 
circulars/amendments issued by Railway Board time to time for ensuring the correct 
answer. Any answer found incorrect may be brought to notice of SrDPO / DPO / APO for 
necessary corrections. This is for your reference only. 
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